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REGULAMIN PROMOCJI DLA KLIENTOW PLUS ,,SERWIS IPLA PREMIUM MT”
z dnia 15 maja 2014 roku
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Informacje ogéine
Regulamin okresla promocyjne zasady zamaéwienia dostepu do wybranych Ustug ipla, ktérych dostawca jest Cyfrowy Polsat
S.A. z siedzibg w Warszawie, w ramach ustugi o podwyzszonej optacie Swiadczonej w sposéb powtarzalny przez Polkomtel
Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie (dalej ,Promocja”).
Promocja organizowana jest przez spétke pod firma Cyfrowy Polsat Spotka Akcyjna z siedziba i adresem w \Warszawie
(03-878] przy ul. tubinowej 4a, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000010078, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, NIP 796-18-10-732, REGON 670925160, ktore] kapitat zaktadowy wynosi: 25 581
840,64 ztotych wptacony w catosci (dalej ,,Cyfrowy Polsat”).
Promocja obowigzuje od dnia 11 marca 2014r. do odwotania, z zastrzezeniem promaocji specjalnej okreslonej w §4.
Korzystanie z Promocji odbywa sie na zasadach okreslonych niniejszym Regulaminem. Przed skorzystaniem z Promaciji
kazdy zobowigzany jest zapozna¢ sie z trescig niniejszego Regulaminu promocji oraz warunkami korzystania z tresci
dostepnych w Serwisie okreslonymi w Regulaminie ptatnego dostepu do ipla w Cyfrowym Polsacie.

§2
Informacje o Promaociji
Do skorzystania z Promocji uprawnieni sa klienci Polkomtel sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie (dalej ,Plus”) to jest:
Abonenci, Abonenci Simplus, Abonenci Sami Swoi, Abonenci 36.6, Abonenci MixPlus, Abonenci PlusMix w rozumieniu
odpowiednich obowigzujgcych regulaminow swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o. o. z siedzibg w
Warszawie oraz inni uzytkownicy koncowi, ktorzy zawarli umowy z przedsigbiorcami telekomunikacyjnymi (z wytaczeniem
operatoréw sieci ruchomych) na swiadczenie na ich rzecz ustug telekomunikacyjnych na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej w oparciu o publiczng ruchoma sie¢ telekomunikacyjng Polkomtel z siedzibg w Warszawie (dalej ,Klient” lub
»Klient Plus”).
Klienci Plus w ramach Promocji, uzyskujga mozliwosé zamoéwienia subskrypcji wybranych Pakietow odnawianych ipla
dostepnych w Aplikaciji Plus (na urzadzenia mobilne) lub specjalnie oznaczonych dla Klientéw Plus Pakietéw odnawianych na
www.ipla.tv lub w aplikacjach ipla na PC (dalej ,Serwis”), w formie SMS Premium MT.
Opis i ceny poszczegoélnych Pakietéw odnawianych ipla dostepne sa w Aplikacji Plus lub w opisie specjalnie oznaczonych dla
Klientow Plus Pakietéw odnawianych na www.ipla.tv lub w aplikacjach ipla na PC4. Warunkiem korzystania z Promaciji jest
spetnienie tgcznie nastepujgcych warunkéw:
a. posiadanie aktywnej karty SIM w sieci Plus,
b. posiadanie urzadzenia maobilnego z mozliwoscia wysytania wiadomosci SMS
c. posiadanie zainstalowanej w urzadzeniu Aplikacji Plus (jesli Klient korzysta z Serwisu na urzadzeniu mabilnym].
Aplikacja Plus dostepna jest na wybranych urzadzeniach lub dostgpna do pobrania w Google Play Android Market
(https:/ /play.google.com/store/apps/details?id=pl.redefine.ipla8hl=pl). Uruchomienie Aplikacji Plus wymaga akceptaciji
warunkow licencji okreslonych przy pierwszym uruchomieniu Aplikacji Plus.
Dostep do Promagiji jest ograniczony, gdy wystapi ktorykolwiek z ponizszych przypadkéw:
a. Klient nie posiada srodkdw na koncie pre-paid na pokrycie optaty lub posiada zalegte ptatnosci wobec Polkomtel;
b. Klient posiada w Plus blokade ustug o podwyzszonej optacie (ustugi typu SMS Premium);
c. Konto Klienta w sieci Plus nie jest aktywne lub Klient pozostaje poza zasiegiem sieci Plus , co uniemozliwia
dostarczenie widomasci SMS;
d. urzadzenie Klienta jest wytaczone lub niepoprawnie skonfigurowane, co uniemozliwia odbieranie lub wysytanie
wiadomaosci SMS lub uruchomienie Serwisu;
e. Pamie¢ urzadzenia Klienta jest przepetniona i uniemozliwia otrzymanie wiadomosci SMS lub uruchomienie
Serwisu.

83
Zasady korzystania z Promaoc;ji
W celu zamdwienia dostepu do Serwisu nalezy wystaé bezptatny SMS o tresci ,START NAZWA PAKIETU” na specjalny
numer o podwyzszonej opfacie wskazany w Aplikacji Plus lub na www.ipla.tv lub w aplikacjach ipla na PC dla Klientéw Plus
przy wybranym przez Klienta Pakiecie lub poprzez wybranie przy danym Pakiecie przycisku ,AKTYWUJ” w przypadku
zamowienia w Aplikacji Plus (dalej ,SMS Premium Aktywacyjny”).
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Wystanie SMS Premium Aktywacyjnego nastepuje z wykorzystaniem numeru telefonu Klienta przypisanego do karty SIM vv\

sieci Plus, z wykorzystaniem ktérej nastepuje zamoéwienie dostepu do Serwisu.

W odpowiedzi na wystany SMS Premium Aktywacyjny Klient otrzyma od Plus, na numer telefonu wykorzystany przy jego
wystaniu, bezptatny SMS zwrotny z potwierdzeniem zamaéwienia, a nastepnie w kolejnej wiadomosci SMS Klient otrzyma kod
aktywacyjny (dalej ,Kod"), ktéry nalezy wpisa¢ w odpowiednio oznaczony miejscu na planszy zamdéwienia Pakietu w celu jego
uruchomienia.

Wystanie SMS Premium Aktywacyjnego oznacza zaméwienie subskrypcji wybranego Pakietu odnawianego na czas
nieokreslony, w formie specjalnej ptatnej wiadomosci SMS, ktora Klient bedzie otrzymywat od Plus cyklicznie co 30 dni
do czasu ztozenia rezygnacji lub zakonczenia Promaciji (dalej ,SMS Premium MT”), z zastrzezeniem bezptatnego okresu
promocji specjalnej, okreslonej w §4.

Za otrzymanie SMS MT Premium Klient bedzie kazdorazowo obcigzany przez Plus oplata za zamdéwiony Pakiet
odnawiany ipla, oznaczong w opisie Pakietu przy zlozeniu zamaéwienia. WysokoS¢ optaty za zamaéwiony Pakiet odnawiany
moze roznic sie w kolejnych okresach w sposéb oznaczony w opisie Pakietu przy dokonaniu zamaéwienia subskrypcji.

W przypadku wystania SMS Premium Aktywacyjnego o btednej tresci badz na nieodpowiedni numer Klient otrzyma SMS
zwrotny z informacja o btedzie. Nadanie dostepu do Serwisu nastepuje automatycznie, po skutecznym ztozeniu zamaéwienia
i wprowadzeniu otrzymanego Kodu zwrotnego.

Opfaty za zaméwienie dostepu do Serwisu w ramach niniejszej Promocji pobierane sa przez Plus, jako operatora
ustugi SMS Premium MT.

Klient moze w kazdej chwili zrezygnowaé z subskrypcji dostepu do Pakietu odnawianego na kolejne okresy, poprzez
wystanie z numeru telefonu Klienta wykorzystanego przy zamoéwieniu, SMS o tresci ,STOP NAZWAPAKIETU” na specjalny
numer wskazany przy wybranym przez Klienta Pakiecie lub poprzez wybranie przy danym Pakiecie przycisku ,REZYGNUJ” w
przypadku korzystania z Aplikacji Plus (dalej ,SMS Premium Dezaktywacyjny”).

Klient otrzyma od Plus, na numer z ktérego wystano SMS Premium Dezaktywacyjny, bezptatng wiadomosci SMS
potwierdzajgcg dezaktywacje subskrypcji Pakietu objetego rezygnacja. Wystanie SMS Premium Dezaktywacyjnego,
powoduje ze dostepu do Pakietu nie zostanie odnowiony na kolejny 30 dniowy okres. Srodki wptacone za okres dostepu, w
trakcie ktérego zlozono rezygnacje nie sg zwracane.

Korzystanie z Serwisu wigze sie z korzystaniem z Internetu i transmisja danych. Optata za dostep do Serwisu nie
obejmuje kosztéw transmisji danych, ktére Klient ponosi zgodnie z obowigzujaca Klienta taryfa dostawcy Internetu.
Klient jest uprawniony do korzystania z tresci dostepnych w Serwisie wytgcznie na terenie Polski.

Klient ponosi koszty wszystkich wysytanych lub odebranych wiadomosci SMS oraz koszty transferu danych realizowane
poza granicami Polski, na zasadach okreslonych przez Plus i zgodnie z obowigzujgca taryfa roamingowa Plus.

Klientowi przystuguje prawo do korzystania z Serwisu tylko w zakresie uzytku osobistego. Kopiowanie, wyswietlanie,
publiczne udostepnianie lub przekazywanie tresci dostepnych w Serwisie jest zabronione.

Korzystanie z ustug SMS odbywa sie na zasadach okreslonych przez Plus w obowigzujacych Klienta regulaminach i
cennikach.

Reklamacje dotyczace Promocji dotyczace Serwisu (w tym Pakietoéw lub Aplikaciji Plus) mozna zgtaszac elektronicznie pod
adresem pomoc@ipla.pl, a w zakresie dotyczacym naliczenia optat lub ustug SMS nalezy zgtasza¢ za posrednictwem
http:/ /www.plus.pl/indywidualna/Kontakt/. \W zgtoszeniu reklamacyjnym nalezy wskaza¢ numer telefonu wykorzystany
przy zamoéwieniu dostepu do Serwisu w ramach Promagji.

§4

Promaocja specjalna ,Pierwsze 14 dni za darmo”
Promocja specjalna dotyczy subskrypcji wybranych Pakietdow odnawianych, oznaczonych w Serwisie informacjg
,PROMOCJA 14 DNI ZA DARMO".
Promaocja specjalna obowiazuje od dnia 11 marca 2014r. i moze by¢ w kazdej chwili odwotana przez Cyfrowy Polsat bez
uszczerbku dla praw nabytych przez Klientéw przed odwofaniem Promaogii.
W ramach promacji specjalnej Klient Plus uprawniony jest do korzystania z Pakietu zamoéwionego w ramach subskrypcji
przez pierwsze 14 dni od wprowadzenia Kodu (okres promocyjny] bez ponoszenia optaty za dostep do Pakietu
odnawianego w tym okresie (dalej ,,Promocja”).
Pierwsza optata za zaméwiony w ramach Promocji Pakiet odnawiany zostanie pobrana po uptywie okresu
promocyjnego, czyli w 15 dniu od zaméwienia, chyba ze Klient w tym okresie dokona rezygnacji z Pakietu
odnawianego.
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W przypadku rezygnacji z Pakietu odnawianego w okresie promocyjnym (w czasie pierwszych 14 dni od wpr‘owadzenia\
Kodu ] Klient nie zostanie obcigzony optata za dostep do Pakietu, a Pakiet zostanie automatycznie dezaktywowany z koricem
okresu opisanej w tym paragrafie promacji (tj. 14 dnia) i nie bedzie dostepny w kolejnych okresach.

Promocja dostepna jest jednorazowo dla Klientéw ktérzy dokonuja pierwszego zamoéwienia okreslonego odnawianego
Pakietu, z wykorzystaniem SMS MT, z okreslonego numeru sieci PLUS.

§5

Postanowienia koncowe
W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie promocji w zakresie korzystania z Serwisu zastosowanie ma
Regulamin ptatnego dostepu do ipla w Cyfrowym Polsacie, dostepny Aplikacji Plus lub na na www.ipla.tv.
Regulamin promaciji dostepny jest w Aplikacji Plus i na www ipla.tv.
W przypadku zmiany warunkéw Promocji, w tym zmiany oferty, warunkéw technicznych, funkcjonalnosci lub zmiany
przepisow prawa, Regulamin promocji moze ulec zmianie. Zmiana Regulaminu promaocji zostanie opublikowana w Aplikaciji
Plus oraz na www.ipla.tv. Klienci zostang powiadomieni o zmianie lub zakonczeniu Promacji w formie elektronicznej poprzez
SMS na numer wykorzystany przy zamowieniu dostepu do Serwisu oraz w formie informacji w Aplikacji Plus przed
dokonaniem zmiany. W przypadku braku akceptacji zmiany obowigzujgcego Regulaminu, Klientowi przystuguje prawo do
rezygnacji z subskrypcji Pakietu odnawianego.
Regulamin promacji obowigzuje od dnia 15 maja 2014 r.
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