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Cennik Ogólny dla Usługi Telewizja Satelitarna oraz Usługi Telewizja Kablowa IPTV 
08.11.2021 r. 

 

I. OFERTA PODSTAWOWA TELEWIZJI SATELITARNEJ 

1. Pakiety Podstawowe  Opłata abonamentowa 

Pakiet Mini HD1) 25,00 zł 

Pakiet Rodzinny HD1) 35,00 zł 

Pakiet Familijny HD1) 50,00 zł 

Pakiet Familijny Max HD1) 60,00 zł 

Pakiet S 30,00 zł 

Pakiet M 40,00 zł 

Pakiet L 70,00 zł 

 

2. Pakiety Dodatkowe2) Opłata abonamentowa 

Pakiet Cinemax 20,00 zł 

Pakiet HBO + HBO GO 30,00 zł 

Pakiet Rozrywka3) 20,00 zł 

Pakiet Eleven Sports 20,00 zł 

Pakiet Polsat Sport Premium 30,00 zł 

Pakiet Canal+ Sport3 i 44)5) 20,00 zł 

Pakiet VOD 20,00 zł 

Pakiet Dzieci6) 20,00 zł 

Pakiet FilmBox 20,00 zł 

 

3. Usługi techniczne Opłata abonamentowa 

Multiroom HD 35,00 zł 

Multiroom HD (2 dekodery) 45,00 zł 

Multiroom HD (3 dekodery) 55,00 zł 

CatchUP7) 10,00 zł 

nPVR Start7) 

(limit pojemności: 100 godz.; okres przechowywania: 30 dni) 
10,00 zł 

nPVR Max7) 

(limit pojemności: 1500 godz.; okres przechowywania: 120 dni) 
25,00 zł 

 

 

II.  OFERTA PODSTAWOWA TELEWIZJI KABLOWEJ IPTV 

1. Pakiety Podstawowe  Opłata abonamentowa 

Pakiet Rodzinny IP1) 35,00 zł 

Pakiet Familijny IP1) 50,00 zł 

Pakiet Familijny Max IP1) 60,00 zł 
Pakiet S IP 

 
30,00 zł 

Pakiet M IP 40,00 zł 

Pakiet L IP 70,00 zł 

 

2. Pakiety Dodatkowe2) Opłata abonamentowa 
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Pakiet Cinemax IP 20,00 zł 

Pakiet HBO IP + HBO GO 30,00 zł 

Pakiet Rozrywka IP3) 20,00 zł 

Pakiet Eleven Sports IP 20,00 zł 

Pakiet Polsat Sport Premium IP 30,00 zł 

Pakiet Canal+ Sport 3 i 4 IP4)5) 20,00 zł 

Pakiet Dzieci IP6) 20,00 zł 

Pakiet FilmBox IP 20,00 zł 

 

3. Usługi techniczne Opłata abonamentowa 

Multiroom HD 35,00 zł 

Multiroom HD (2 dekodery) 45,00 zł 

Multiroom HD (3 dekodery) 55,00 zł 

CatchUP7) 10,00 zł 

nPVR Start7) 

(limit pojemności: 100 godz.; okres przechowywania: 30 dni) 
10,00 zł 

nPVR Max7) 

(limit pojemności: 1500 godz.; okres przechowywania: 120 dni) 
25,00 zł 

 

III. OPŁATY ZA UDOSTĘPNIENIE SPRZĘTU 

1. Sprzęt dla Telewizji Satelitarnej8) Opłata miesięczna 

Dekoder HD 15,00 zł 

Dekoder EVOBOX LITE 15,00 zł 

Dekoder EVOBOX HD 20,00 zł 

Dekoder PVR HD8) 25,00 zł 

Dekoder EVOBOX PVR8) 30,00 zł 

CAM 20,00 zł 

Dysk wymienny do dekodera 10,00 zł 

 

2. Sprzęt dla Telewizji Kablowej IPTV9) Opłata miesięczna 

Dekoder EVOBOX IP10) 20,00 zł 

  

3. Sprzęt z funkcjonalnością DUO11) 

(przystosowany do odbioru telewizji satelitarnej i kablowej IPTV) 

Opłata miesięczna 

 Dekoder polsat box 4K12) 25,00 zł 

 

IV. KARY UMOWNE 

1. Sprzęt dla Telewizji Satelitarnej9) 
Kara za utratę/zniszczenie/uszkodzenie lub niezwrócenie 

w terminie udostępnionego Sprzętu lub dokonanie w nim 

zmian 
Dekoder HD 340,00 zł 

Dekoder EVOBOX LITE 360,00 zł 

Dekoder EVOBOX HD 480,00 zł 

Dekoder PVR HD8) 730,00 zł 

Dekoder EVOBOX PVR8) 960,00 zł 

CAM 200,00 zł 

Dysk wymienny do dekodera (320 GB) 210,00 zł 

Dysk wymienny do dekodera (powyżej 320 GB) 270,00 zł 

 

2. Sprzęt dla Telewizji Kablowej IPTV9) 
Kara za utratę/zniszczenie/uszkodzenie lub niezwrócenie 

w terminie udostępnionego Sprzętu lub dokonanie w nim 

zmian 
Dekoder EVOBOX IP10) 480,00zł 

mailto:kontakt@polsatbox.pl


 

Centrum Obsługi Klienta • z telefonu stacjonarnego: tel. 801 080 808 • z telefonu komórkowego: tel. 699 002 222 • 22 212 72 22 (opłata wg taryfy operatora) 

e-mail: kontakt@polsatbox.pl 
Cyfrowy Polsat S.A. z siedzibą w Warszawie, ul. Łubinowa 4a, 03-878 Warszawa, zarejestrowana przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIV Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 

pod nr KRS: 0000010078, NIP: 796-18-10-732, REGON: 670925160, kapitał zakładowy 25.581.840,64 zł w pełni wpłacony. 

str.3/3 

 

3. Sprzęt z funkcjonalnością DUO11) 

 

Kara za utratę/zniszczenie/uszkodzenie lub niezwrócenie 

w terminie udostępnionego Sprzętu lub dokonanie w nim 

zmian 

Dekoder polsat box 4K12) 650,00 zł 

 

4. Sprzęt dodatkowy Kara za brak lub uszkodzenie sprzętu dodatkowego 

Pilot do dekodera 30,00 zł 

Zasilacz 30,00 zł 

Kable (np.: sieciowy, antenowy, HDMI) 10,00 zł 
 

5. Inne Wysokość kary 

Kara umowna w przypadku niezwrócenia karty dekodującej 30,00 zł 

 

V. INNE 

1. Nazwa usługi Opłata jednorazowa 

Aktywacja 199,00 zł 

Wymiana karty dekodującej 49,00 zł 
Przeprowadzenie diagnostyki Sprzętu – opłata pobierana w przypadku, gdy 

diagnostyka nie wykazała uszkodzeń Sprzętu, o których istnieniu poinformował 

Abonent9) 
20,00 zł 

Przeniesienie na inną osobę praw i obowiązków wynikających z umowy 10,00 zł 

Przesłanie papierowej kopii umowy/duplikatów dokumentów 5,00 zł 

Przesłanie kopii umowy/duplikatów dokumentów w formie elektronicznej Bez opłat 

 

Przypominamy! 

Opłaty za odbiór pakietów programów należy wnosić z góry. Za datę wpłaty uznawany jest dzień wpływu środków na rachunek Cyfrowego Polsatu S.A.  

W celu zapewnienia sobie ciągłości odbioru prosimy o odpowiednio wczesne regulowanie wpłat. 

 

Uwagi: 

Opłaty obejmują podatek VAT w wysokości wynikającej z obowiązujących przepisów prawa. Cennik, Regulamin oraz aktualna oferta programowa dostępne są w 

Centrum Obsługi Klienta, w Autoryzowanych Punktach Sprzedaży i na stronie internetowej www.polsatbox.pl   
 

 

Objaśnienia: 

1. Pakiety Podstawowe dostępne dla dotychczasowych Abonentów, którzy zawrą Aneks do umowy zawartej do dnia 07.09.2020 r. 

2. Prezentowane Pakiety są dostępne w dniu zawarcia Umowy jako Usługi Dodatkowe na czas określony, natomiast co najmniej jeden dzień po zawarciu umowy 

dostępne jako Usługi Dodatkowe na czas nieokreślony. 

3. Pakiety Rozrywka oraz Rozrywka IP zawierają treści tylko dla widzów pełnoletnich i podlegają zabezpieczeniu przed dostępem nieletnich poprzez czterocyfrowy 

kod PIN, który można zmienić dowolnym momencie. 

4. Pakiet dostępny z Pakietem Podstawowym Familijnym Max HD, Familijnym Max IP, L lub L IP. 

5. Pakiet dostępny promocyjnie do dnia 30.06.2023 r. z możliwością przedłużenia dostępności przez Cyfrowy Polsat, zgodnie z § 4 ust. 4 Warunków Oferty. 

6. Pakiet dostępny wyłącznie z Pakietem Podstawowym S, S IP, M lub M IP.  

7. Usługa dostępna tylko na dekoderach polsat box 4K, Evobox HD, Evobox Lite i Evobox IP. 

8. Dekoder PVR – sprzęt wyposażony w dysk twardy, umożliwiający nagrywanie wybranych treści.  

9. W  przypadku dokonania przez Abonenta zmian w Sprzęcie, Abonent utraci prawo do bezpłatnej usługi serwisowej Sprzętu w ramach gwarancji lub uprawnień z 

tytułu niezgodności z umową, jeżeli wada/niezgodność z umową powstała na skutek dokonanej zmiany w Sprzęcie. 

10. Dekoder bezkartowy. 

11. Funkcjonalność DUO oznacza możliwość przełączania się pomiędzy technologią satelitarną i kablową IPTV, poprzez przywrócenie ustawień fabrycznych. 

Korzystanie z danej technologii wymaga dodatkowo posiadania odpowiednio anteny satelitarnej lub Internetu od partnera Cyfrowego Polsatu obsługującego 

IPTV. 

12. Dekoder 4K- sprzęt wysoko zaawansowany technologicznie umożliwiający odbiór również w jakości 4K (Ultra HD) wybranych treści oferowanych w tej jakości, 

udostępnianych drogą satelitarną lub kablową IPTV. 
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