REGULAMIN DOSTEPU DO UStUGI PPV- KSW 29
DLA KLIEENTOW TELEWIZJI INTERNETOWEJ IPLA

. POSTANOWIENIA OGOLNE
Niniejszy regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”) okresla w jezyku polskim zasady $wiadczenia ustugi PPV oferowanej przez Cyfrowy Polsat S.A. z siedzibg
w Warszawie, adres poczty elektronicznej: kontakt@cyfrowypolsat.pl (zwang dalej ,Cyfrowy Polsat” lub ,Spétkg”) i jest integralnie zwigzany
z ,Regulaminem ptatnego dostepu do IPLA w Cyfrowym Polsacie”.

Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia i zwroty w nim niezdefiniowane, zachowujg znaczenie okreslone w ,Regulaminie ptatnego dostgpu do IPLA
w Cyfrowym Polsacie”. Postanowienia niniejszego Regulaminu dotyczace Abonenta stosuje sie do Klienta z wyjatkiem warunkéw wyraznie zastrzezonych
odmiennie dla Uzytkownika w niniejszym Regulaminie.

II. DEFINICJE

1. Klient - osoba fizyczna, ktéra zawarta Umowe o swiadczenie Ustugi, w tym Abonent.

2.  Abonent - osoba fizyczna, bedaca strong zawartej z Cyfrowym Polsatem Umowy Abonenckiej o $wiadczenie ustugi dostepu do programéw radiowych
i telewizyjnych lub ustugi dostepu do Internetu lub innych ustug Cyfrowego Polsatu, (zwanej dalej ,Umowa Abonencka”) lub posiadajaca dekoder do
odbioru ustug swiadczonych przez Cyfrowy Polsat, ktéra zawarta réwniez Umowe o swiadczenie Ustugi.

3. Umowa - umowa o Swiadczenie Ustugi zawarta pomiedzy Klientem i Cyfrowym Polsatem. Umowa moze byé zawarta réwniez w ramach Umowy
Abonenckiej o $wiadczenie innych ustug.

4. Usluga PPV (Usluga) - audiowizualna ustuga medialna na zadanie typu ,pay-per-view” (tzn. ptatnos¢ za obejrzenie konkretnej tresci), Swiadczona
odptatnie przez Cyfrowy Polsat, jako jednorazowa ustuga polegajgca na zapewnieniu Klientowi, dostepu do zakodowanej pojedynczej Audycj,
udostepnianej w czasie rzeczywistym (,na zywo”) po dokonaniu Opfaty.

5. Audycja lub Wydarzenie - dostep ,na zywo” do wydarzenia sportowego (KSW 29), ktére bedzie miato miejsce w dniu 6 grudnia 2014 r., obejmujacego
m.in. walke Mameda Khalidova z Brettem Cooperem ['Walka Gléwna’] oraz pozostate walki ['Walki Poboczne'] oraz studio. Poczatek \Wydarzenia
planowany jest na godzing 19.00.

6. Zamowienie - czynnosé Klienta poprzedzajgca Autoryzacje i aktywacje Ustugi PPV, na zasadach i w formie okreslonej niniejszym Regulaminem.

7.  Autoryzacja - (i) identyfikacja Klienta przez Cyfrowy Polsat, (ii) weryfikacja pod katem ewentualnych zalegtosci w optatach na rzecz Cyfrowego Polsatu
oraz (iii) potwierdzenie mozliwosci naliczenia Optaty za Ustuge PPV, ktérej pozytywny wynik jest warunkiem skorzystania z Ustugi PPV.

8.  Okres Dostepu - przedziat czasowy od godziny rozpoczecia Audycii (a w przypadku zamaéwienia lub ptatnosci za Wydarzenie po rozpoczeciu Audycji - od
momentu uiszczenia Optaty za Wydarzenie) do godziny zakoriczenia Audyciji, w ktérym dostepne bedzie Wydarzenie, z tym zastrzezeniem, ze okres ten
moze ulec zmianie w przypadku zmiany godzin rozpoczecia i zakoriczenia Wydarzenia przez jego nadawce.

9. Opfata - naleznosé od Klienta na rzecz Cyfrowego Polsatu w kwocie 40 PLN(brutto) z tytutu swiadczenia Ustugi PPV, ptatna na zasadach i w formie
okreslonych w niniejszym Regulaminie.

1. Sprzet - urzadzenia spetniajace okreslone w Regulaminie minimalne parametry techniczne i posiadajace dostep do Internetu, umozliwiajace korzystanie
z Ustugi. Aktualna lista Sprzetu, dostepna jest na www.cyfrowypolsat.pl lub na www.ipla.tv.

Il ZASADY SWIADCZENIA USLUGI PPV
1. Do skorzystania z Ustugi PPV uprawniony jest Klient, ktéry:
a.  posiada sprawny Sprzet;
b.  zlozy Zaméwienie;
c.  uisci Opfate;
a w przypadku Abonentéw dodatkowo:
d.  nie posiada zalegtosci ptatniczych wobec Cyfrowego Polsatu oraz
e.  nie znajduje sie okresie wypowiedzenia Umowy Abonenckiej.
2. W celu skorzystania z Ustugi PPV Klient powinien dokonaé Zamaéwienia i zobowigzany jest poddac sie Autoryzacii.
3. Zaméwienie dostepu do Wydarzenia mozliwe jest za pomoca:
a.  aplikacji internetowej ipla od godz. 00.00 dnia 5.12.2014.,
b.  strony internetowej www.ipla.tv lub www.cyfrowypolsat.pl poprzez wejscie na strone www.ksw.ipla.tv, wybér opcji ,wykup dostep” oraz wybér
metody ptatnosci i dokonanie ptatnosci za Ustuge PPV.
Zamowienie wymaga zalogowania sie do aplikacji ipla lub na stronie www.ipla.tv, jesli Klient nie jest zarejestrowany na stronie www.ipla.tv, a chce
dokona¢ Opfaty za pomoca karty pfatniczej, to powinien wybra¢ opcje ,Zatdéz konto” i wypemi¢ odpowiednie pola wymagane przy rejestracii.
W razie btedu Klient otrzyma informacije, ze Zamaéwienie nie moze by¢ zrealizowane ze wzgledu na podanie niepoprawnych danych.

4.  Przed Zamoéwieniem Ustugi PPV, Klient zobowigzany jest do zapoznania sie z niniejszym Regulaminem dostepnym na stronie www.cyfrowypolsat.pl,
www.ipla.tv oraz w aplikaciji ipla w formie, ktéra umozliwia jego pozyskanie, odtwarzanie, utrwalenie i wydrukowanie oraz w sieci sprzedazy Cyfrowego
Polsatu.

5. Zamowienie Ustugi PPV jest jednoznaczne z akceptacjg Regulaminu.

6. Po dokonaniu Optaty, Cyfrowy Polsat przesle Klientowi za pomoca poczty elektronicznej potwierdzenie uiszczenia Opfaty wraz z kodem umozliwiajgcym
dostep do Wydarzenia lub odmowie takiego dostepu. Dostep do Wydarzenia jest mozliwy po rozpoczeciu VWydarzenia, ale nie wczesniej niz od momentu
uiszczenia Optaty za Wydarzenie. W przypadku braku informaciji o nadaniu dostepu do Wydarzenia Klient zobowigzany jest niezwtocznie zgtosi¢ ten fakt
do Cyfrowego Polsatu. Klient moze skorzystac¢ z kodu do Ustugi PPV tylko w Okresie Dostepu na jednym wybranym przez Klienta urzadzeniu.

7. Wydarzenie zostanie przez Cyfrowy Polsat udostepnione na stronie internetowej www.ksw.ipla.tv lub w aplikacji IPLA.

8. W czasie korzystania z Ustugi PPV moga wystapi¢ krétkie przerwy w ciagtosci obrazu lub dzwieku (np. przeskoki, zwolnione wysSwietlanie obrazéw)
spowodowane zaktéceniami niezaleznymi od Cyfrowego Polsatu.

9.  Audycja moze by¢ wykorzystana przez Klientéw jedynie do wtasnego uzytku osobistego. Zakazane jest:

a. nagrywanie, publiczne udostepnianie Audycji w jakiejkolwiek formie (niezaleznie od tego czy jest ono potaczone z pobieraniem z tego tytutu
optat czy nie)
b.  inne wykorzystanie Audycji niz opisane w zdaniu pierwszym niniejszego ustepu.

10. Abonent ponosi odpowiedzialno$¢ za ewentualne szkody bedace nastepstwem korzystania z Ustugi PPV oraz za skutki ujawnienia przez Abonenta tresci
udostepnionych w ramach Ustugi PPV osobom trzecim, w tym osobom niepetnoletnim, poprzez brak zachowania odpowiednich srodkéw ostroznosci.


http://www.ipla.tv/
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http://www.cyfrowypolsat.pl/
http://www.ipla.tv/

11.

12.

13.

14.

o s

Korzystanie z Ustugi jest mozliwe wytacznie za pomoca sprawnego Sprzetu, spetniajgcego wymagania techniczne okreslone ponizej.
11.1. w przypadku wszystkich urzadzen:
a.  potaczenie z siecig Internet, w tym dostep do facza internetowego o rzeczywistej przepustowosci minimum 2 Mbps;
powstrzymanie sie od korzystania z innych aplikacji podczas odtwarzania materiatéw audiowizualnych;
korzystanie ze strony www.ipla.tv lub posiadanie zainstalowanej aplikacji IPLA [na telewizorach i urzadzeniach mobilnych nie ma mozliwosci
odtwarzania przez strone www.ipla.tv);
d.  wiaczenie obstugi plikéw Cookies w przegladarce internetowej;

11.2. w przypadku komputeréw PC:
11.2.1.za posrednictwem strony internetowej
a.  Przegladarka Google Chrome 28, Mozilla Firefox 22, Microsoft Internet Explorer 8.0 lub nowsze; wtgczona obstuga cookies, wtyczek oraz
JavaScript; brak oprogramowania blokujgcego wySwietlanie reklam,
Microsoft Silverlight 5,
Windows XP z SP3, Vista z SP1, Windows 7 lub Windows 8 lub Mac OS 10.6 lub nowszy,
Procesor minimum 1.6GHz, 1GB RAM
Zainstalowane aktualne sterowniki karty graficznej, dostarczone przez producenta komputera
W zaleznosci od konfiguracji komputera, monitor z obstugg HDCP, podtgczony kablem cyfrowym DVI-l, HDMI lub DisplayPort
Nie jest mozliwe odtwarzanie w maszynie wirtualnej, emulatorze badz sesji Remote Desktop

@"~opao0o

11.2.2. za posrednictwem aplikacii ipla
Windows XP z SP3, Vista z SP1, Windows 7 lub Windows 8,
Procesor minimum 1.6GHz, 1GB RAM, 200MB wolnej przestrzeni na dysku twardym,
DirectX 9 lub nowszy,
Zainstalowane aktualne sterowniki karty graficznej, dostarczone przed producenta komputera,
W zaleznosci od konfiguracji komputera, monitor z obstugg HDCP, podtaczony kablem cyfrowym DVIH, HDMI lub DisplayPort,
Nie jest mozliwe odtwarzanie w maszynie wirtualnej, emulatorze badz sesji Remote Desktop
11.3. w przypadku urzadzen SmartTV
a. SMARTTV w jednej z ponizszych wers;ji:
. Telewizor LG SmartTV z linii produktowej 2011, 2012, 2013, 2014
. Telewizor Samsung SmartTV z linii produktowej 2012, 2013, 2014
b.  Podtaczenie do tacza internetowego o przepustowosci minimum 2 Mbit/s
11.4. w przypadku urzadzern mobilnych:

a. Posiadanie wspieranego urzadzenia mobilnego wyposazonego w system Android, iOS. Lista wspieranych urzadzern dostepna jest na
www.ipla.tv.

b.  Ogladanie transmisji bedzie mozliwe na urzadzeniach dziatajgcych w oparciu o Android OS i najnowsza wersje aplikacji IPLA. Transmisja
wymaga facza o przepustowosci co najmniej 300kb/s i potaczenia 3G lub WiFi. Sie¢ Wi-Fi wymaga poprawnie skonfigurowanej obstugi
protokotu RTSP z uwagi na fakt, iz transmisja odbywa sie za pomocg protokotu UDP. Przed zakupem wykonaj test strumienia OnLine
w aplikacji IPLA w swoim telefonie wchodzac w zaktadke Pomoc i wybierajac pozycije 'Przetestuj transmisje'.

Cyfrowy Polsat gwarantuje prawidtowe dziatanie Ustugi wytacznie w przypadku, gdy Sprzet Klienta spetnia wymogi techniczne okreslone w niniejszym
Regulaminie.

Z uwagi na niezalezne od Cyfrowego Polsatu ograniczenia techniczne infrastruktury niezbednej do wyswiadczenia Wydarzenia, Cyfrowy Polsat zastrzega
sobie mozliwo$é wprowadzenia limitéw w sprzedazy dostepu do Wydarzenia. Zakonczenie przyjmowania Zamoéwier na dostep do Wydarzenia zostanie
Klientowi przekazane w postaci informaciji za posrednictwem strony internetowej www.ipla.tv lub aplikacji IPLA.

Korzystanie z Ustugi PPV moze by¢ zwigzane z zainstalowaniem plikéw ,Cookies” (krétki plik tekstowy, zapisywany na Sprzecie, jako zaszyfrowany
identyfikator systemu komputerowego). Pliki te nie umozliwiajg identyfikacji Klienta i za ich pomoca nie sa przetwarzane lub przechowywane dane
osobowe. Warunkiem dziatania ,Cookies” jest ich akceptacja przez przegladarke oraz nieusuwanie ich z dysku przez Klienta. Brak dostepu do plikéw
,Cookies” moze uniemozliwi¢, a na urzadzeniach mobilnych uniemozliwia, korzystanie z Ustugi.

To o0 oo

IV. PLATNOSCI

Klient, ktéry ztozyt Zamoéwienie, zobowigzany jest do wniesienia Optaty za Ustuge PPV na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie,
odpowiednio w wysokosci 40 PLN brutto;
Opfata moze by¢ zrealizowana:

a.  jako ptatnosc kartg ptatnicza Klienta;

b.  przelewem, za posrednictwem ptatnosci elektronicznych.
Za dokonanie Optaty uwaza sie moment uznania rachunku bankowego wskazanego przez Cyfrowy Polsat.
Cyfrowy Polsat nie odpowiada za skutki opézniert w dokonaniu ptatnosci, w tym brak dostepu lub petnego dostepu do \Wydarzenia, za ktére
odpowiedzialno$¢ ponosza podmioty obstugujace ptatnosci.
W przypadku, gdy pomimo dokonania przez Klienta prawidtowej Optaty i przyznania Klientowi dostepu do Audycii (i) Cyfrowy Polsat nie dokona aktywacji
Audycji lub (i) Wydarzenia lub dostep do niego zostanie odwotany, przynajmniej w zakresie Walki Gtéwnej, Cyfrowy Polsat dokona zwrotu uiszczonej
Optaty za Ustuge PPV, na podstawie ztozonej przez Klienta reklamacii (,Zwrot Optaty”).
Klientowi nie przystuguje Zwrot Optaty w catosci, ani w czesci w przypadku braku petnego dostepu do \Wydarzenia w catym Okresie Dostepu,
spowodowanego opéznieniem Klienta w dokonaniu Zaméwienia lub Optaty.

V. POSTANOWIENIA KONCOWE
Ustuga PPV opisana w niniejszym Regulaminie nie tgczy sie z innymi ustugami $wiadczonymi na zasadach promocyjnych przez Cyfrowy Polsat.
W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem zastosowanie ma odpowiednio ,Regulamin ptatnego dostepu do IPLA w Cyfrowym Polsacie”, ktory
zawiera w szczegolnosci zasady sktadania reklamacii.
Regulamin dostepny jest na www.cyfrowypolsat.pl, na www.ipla.tv oraz w aplikacji ipla w formie, ktéra umozliwia jego pozyskanie, odtwarzanie, utrwalenie
i wydrukowanie oraz w sieci sprzedazy Cyfrowego Polsatu.
Wydarzenie jest dostgpne w IPLI tylko na terytorium Rzeczpospolitej Polskie;j.
Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 21 listopada 2014 r.



http://www.ipla.tv/info/ipla/android#/wymagania
http://www.ipla.tv/
http://www.cyfrowypolsat.pl/
http://www.ipla.tv/

