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REGULAMIN DOSTEPU DO EVENTU PPV
CYFROWEGO POLSATU - ,,SYMFONIA WALKI”

I. POSTANOWIENIA OGOLNE
Niniejszy regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”) okresla zasady, $wiadczenia ustugi dodatkowej, do ustugi dostarczania progra-
mow telewizyjnych, oferowanej przez Cyfrowy Polsat S.A. z siedzibg w \Warszawie (zwana dalej ,,Cyfrowy Polsat” lub ,Spétka”) i jest
integralnie zwigzany z ,Regulaminem Swiadczenia ustug” (dla Ustugi DTH).

Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia i zwroty w nim nie zdefiniowane, zachowujg znaczenie okreslone w ,Regulaminie $wiadcze-
nia ustug” (dla Ustugi DTH) badZz w Promocyjnych Warunkach Umowy (w odniesieniu do punktu lll ust. 12). Postanowienia niniej-
szego Regulaminu dotyczace Abonenta stosuje sie automatycznie do Uzytkownika z wyjgtkiem warunkdw wyraznie zastrzezonych
odmiennie dla Uzytkownika.

Il. DEFINICJE
1.Ustuga PPV - audiowizualna ustuga medialna, typu ,pay-per-view” (tzn. ptatnosé za obejrzenie konkretnej tresci), Swiadczona
odptatnie przez Cyfrowy Polsat, jako jednorazowa ustuga dodatkowa do Ustugi DTH, polegajaca na zapewnieniu Uzytkownikowi
lub Abonentowi Cyfrowego Polsatu, dostepu do zakodowanej pojedynczej Audyciji, emitowanej w czasie rzeczywistym (na zywo),
z wykorzystaniem Sprzetu i po dokonaniu Optaty.
2.Ustuga DTH - ustuge dostarczania programéw telewizyjnych swiadczona przez Cyfrowy Polsat na podstawie umowy z Abonen-
tem lub Uzytkownikiem.
3.Audycja lub Event - transmisja ,na zywo” wydarzenia sportowego, ktére bedzie miato miejsce w dniu 15 wrzesnia 2012 r, obej-
mujgcego m.in. Symfonie Walki tj. walki Mariusza Pudzianowskiego z Christosem Piliafasem oraz Jana Blachowicza z Housto-
nem Alexandrem [,Walki Gléwne”] oraz pozostate walki [ ,Walki Poboczne”]. Poczatek Eventu planowany jest na godzine 20:00.
4.Zamoéwienie - czynnos¢ Abonenta poprzedzajgca Autoryzacje i aktywacje Ustugi PPV, na zasadach i formie okreslonej niniej-
szym Regulaminem.
5.Autoryzacja - (i) identyfikacja Abonenta lub Uzytkownika przez Cyfrowy Polsat, (ii) weryfikacja pod katem ewentualnych zalegto-
sci w optatach na rzecz Cyfrowego Polsatu oraz (i) potwierdzenie mozliwosci naliczenia Optaty za Ustuge PPV, ktérej pozytywny
wynik jest warunkiem skorzystania z Ustugi PPV.
B.0kres Dostepu - przedziat czasowy od momentu zaméwienia lub ptatnosci za Event do godziny zakoriczenia Audyciji w kto-
rym dostepny bedzie Event, z zastrzezeniem, ze okres ten moze ulec zmianie w przypadku zmiany godzin transmisji Eventu przez
jego nadawce.
7.0ptata - naleznos¢ od Abonenta lub Uzytkownika na rzecz Cyfrowego Polsatu w kwocie 30 PLN (brutto), z tytutu Swiadczenia
Ustugi PPV, ptatna na zasadach i w formie okreslonych w niniejszym Regulaminie.
8.Portmonetka - forma Optaty dostepna tylko dla Abonentéw (z wytaczeniem Abonentéw bedacych w okresie wypowiedzenia
Umowy na ustuge DTH i Uzytkownikéw) umozliwiajgca Abonentowi dokonanie ptatnosci za Event poprzez wykorzystanie przyzna-
nego przez Cyfrowy Polsat dodatkowego limitu w wysokosci 30 PLN (brutto) i uregulowania naleznosci z koricem najblizszego
okresu rozliczeniowego. Przyznany limit moze by¢ wykorzystany wytacznie na zaptate w ramach Ustugi PPV. Wykorzystanie limitu
przez Abonenta, jest réwnoznaczne ze zobowigzaniem do zaptaty na rzecz Cyfrowego Polsatu za Ustuge PPV.
9.Prezent - dostep do programu Blue Hustler po zakorczeniu Audycji do godz. 05.00 dn. 16.09.2012 r. oferowany w ramach
Optaty za Ustuge. Prezent przeznaczony jest dla widzéw powyzej 18 roku zycia i jest zabezpieczony kodem kontroli rodzicielskiej,
aczkolwiek w przypadku niektérych modeli dekoderéw wtgczenie zabezpieczenia kontroli rodzicielskiej moze wymagac zmiany
ustawien w menu dekodera.

lil. ZASADY SWIADCZENIA UStUGI PPV
1.Do skarzystania z Ustugi PPV uprawniony jest Abonent i Uzytkownik, ktéry nie zalega z optatami na rzecz Cyfrowego Polsatu (za-
legtosci nie dtuzsze niz 30 dni) oraz posiada sprawny i aktywny Sprzet oraz dokona Optaty na zasadach okreslonych w ninigjszym
Regulaminie.
2.W celu skorzystania z Ustugi PPV Abonent powinien dokonaé Zamaéwienia i zobowigzany jest poddac sie Autoryzacii.
3.Zamowienie dokonywane jest za pomoca jednego z dostepnych kanatéw komunikacii:
a) poprzez SMS Premium na numer 7043
Koszt wystania SMS-a na numer 7043:
I. 0.61 zt z VAT (Dla uzytkownikéw sieci telefonii komaérkowej Cyfrowego Polsatu);
Il. 0.62 zt z VAT (Dla uzytkownikéw sieci Plus, Orange, T-Mabile, Play i innych sieci MVNOJ;
b) www.cyfrowypolsat.pl w ramach ICOK (Internetowe Centrum Obstugi Klienta dostepnego po zalogowaniu];
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c) za pomoca IVR, pod numerem:
|. 801 00 50 50%;
Il. 222 127 255%;
IIl. 699 44 50 50*
d) za posrednictwem Call Center (Infolinia), pod numerem:
I. 801 08 08 08*;
II. 699 00 2222%;
lIl.222 127 222*;
* opfata zgodna z taryfa operatora.
e) w Autoryzowanym Punkcie Sprzedazy (APS]) - nalezy udac sie do najblizszego APS Cyfrowego Polsatu i tam dokonac ptatno-
Sci za Ustuge PPV;
4.Zamoéwienie wymaga podania numeru Karty dekodera i kodu Audycji, dostepnego na www.cyfrowypolsat.pl lub na EPG (Electro-
nic Programe Guide).
5.Zamoéwienie moga by¢ sktadane od 31.08.2012r. - do 15.09.2012 do godz. 20:00 Zamowienie ztozone po godz. 20:00 dn.
15.09.2012 r. nie gwarantuje dostepu lub petnego dostepu do Eventu, a tym samym nastepuje na ryzyko Abonenta. Zamaéwienia
ztozone po godz. 20:00 dn. 15.09.2012 r. nie beda obstugiwane i nie powodujg roszczen o dostep do Eventu.
B.Przed Zamaéwieniem Ustugi PPV, Abonent zobowigzany jest do zapoznania sie z Regulaminem Ustugi PPV dostepnym na stronie
www.cyfrowypolsat.pl oraz w sieci sprzedazy Cyfrowego Polsatu.
7.Zamowienie Ustugi PPV jest jednoznaczne z akceptacjg Regulaminu Ustugi PPV.
8.Po dokonaniu Autoryzaciji, Cyfrowy Polsat poinformuje Abonenta o nadaniu dostepu do Eventu lub odmowie takiego dostepu za
pomoca kanatu komunikacji, w ktérym dokonano Zaméwienia. Informacja o nadaniu dostepu do Eventu, bedzie wyswietlana od
momentu dokonania zamaéwienia lub ptatnosci, w postaci planszy tekstowej dla formatu SD na kanale 24 oraz dla formatu HD na
kanale 117 od 31.08.2012r.W przypadku braku informacji o nadaniu dostepu do Eventu Abonent zobowigzany jest niezwtocznie
zgtosi¢ ten fakt do Cyfrowego Polsatu.
9.Aktywacja Ustugi PPV nastapi po uiszczeniu petnej Optaty zgodnie z niniejszym Regulaminie. Abonent, ktéry dokonat Optaty,
moze skorzystac z Ustugi PPV tylko w Okresie Dostepu.
10. Abonent moze dokona¢ rezygnaciji z Ustugi PPV, najpézniej do godz. 15:00 dn. 15.09.2012 r, poprzez kontakt z Call Center
(,Rezygnacja”).
11. Event zostanie przez Cyfrowy Polsat udostgpniony w formacie SD, na kanale 24. oraz w formacie HD na kanale 117.
12. W przypadku Abonentéw korzystajacych z oferty Cyfrowego Polsatu na Ustuge DTH:
a) z Dekoderem dodatkowym i/lub
b) w ramach Ustugi Mulitroom
zlozenie Zamowienia, uzyskanie pozytywnego wyniku w trakcie Autoryzacii i uiszczenie Opfaty uprawniajg Abonenta do odbioru
Audycji jedynie na Dekoderze podstawowym (w rozumieniu Promocyjnych Warunkéw Umowy).
13. W ramach Optaty za Ustuge PPV Abonent uzyskuje dostep do Prezentu. Aby zrezygnowac z ogladania Prezentu wystarczy
wiaczy¢ zabezpieczenie kontroli rodzicielskiej poprzez PIN badz zmieni¢ kanat lub zadzwoni¢ pod numer 801 08 08 08*, 222
127 222,699 00 22 22*w celu zablokowania dostepu do Prezentu - opfaty za potaczenie zgodne z taryfg operatora. W przy-
padku niektérych modeli dekoderdow wtgczenie zabezpieczenia kontroli rodzicielskiej moze wymagac¢ zmiany ustawien w menu
dekodera - w takim przypadku w celu wiaczenia zabezpieczenia nalezy postepowac zgodnie z informacjami zawartymi w menu
dekodera.
14. W czasie korzystania z Ustugi PPV moga wystapi¢ krétkie przerwy w ciagtosci obrazu lub dzwigku (np. przeskoki, zwolnione
wyswietlanie obrazéw) spowodowane zaktéceniami niezaleznymi od Cyfrowego Polsatu.
15. Audycja moze by¢ wykorzystana przez Abonentdw jedynie do wlasnego uzytku osobistego na terytorium Rzeczypospolitej Pol-
skiej. Zakazane jest publiczne udostepnianie Audycji w jakiejkolwiek formie lub inne wykorzystanie Audyciji dla celéw komercyjnych.
18. Cyfrowy Polsat nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne szkody bedace nastgpstwem korzystania z Ustugi PPV oraz za
skutki ujawnienia przez Abonenta tresci udostepnionych w ramach Ustugi PPV osobom trzecim, w tym osobom niepetnoletnim,
poprzez brak odpowiednich srodkéw ostroznosci.
17. Wkratce po zakonczeniu Audyciji Abonenci, ktorzy skorzystali z Ustugi PPV, otrzymajg dostep do nagrania Audycji zamieszczo-
nego w zakladce Programy Online na www.cyfrowypolsat.pl

IV. PLATNOSCI
1.Abonent zobowigzany jest do wniesienia Optaty za Ustuge PPV na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie, w wysokosci
30 PLN brutto. Zamoéwienie przez Abonenta z wykorzystaniem ptatnosci w ramach Portmonetki oznacza zgode Abonenta na
obcigzenie go Optata i zobowigzuje Abonenta do zaptaty wraz z koricem kolejnego okresu rozliczeniowego dla danego Abonenta.
2.0ptata moze by¢ zrealizowana:
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a) z wolnych srodkéw Abonenta- ptatnosé z gory;
b) z Portmonetki w przypadku braku wolnych srodkéw (forma niedostgpna dla Abonentéw bedacych w okresie wypowiedzenia
Umowy na ustuge DTH i Uzytkownikéw) - ptatnos¢ z dotu;

c) przelewem, za posrednictwem ptatnosci elektronicznych, lub wptata na konto Cyfrowego Polsatu - ptatnosé z gory;

d) gotéwka w Autoryzowanych Punktach Sprzedazy Cyfrowego Polsatu - ptatnosé z géry;
3.Za dokonanie Optaty uwaza sie moment uznania rachunku bankowego wskazanego przez Cyfrowy Polsat.
4.\W przypadku Opfaty w formie przelewu lub/i za posrednictwem ptatnosci elektronicznych lub wptaty na konto, w celu uzy-
skania dostepu do Eventu w petnym Okresie Dostepu, zlecenie zaptaty powinno byé ztozone nie pézniej niz do godz. 20:00 dn.
14.09.2012 r. Optata dokonana z opéznieniem, skutkuje skréceniem Okresu Dostepu odpowiednio min. o czas op6znienia ptatno-
Sci i nie uprawnia Abonenta do zwrotu dokonanej Optaty w catosci lub w czesci, a tym samym nastepuje na ryzyko Abonenta.
5.Cyfrowy Polsat nie odpowiada za skutki opdznien w dokonaniu ptatnosci, w tym brak dostepu lub petnego dostepu do Eventu, za
ktore odpowiedzialnos¢ ponosza podmioty obstugujace ptatnosci.
B.W przypadku, gdy pomimo dokonania przez Abonenta prawidtowej Optaty i przyznania Abonentowi dostepu do Audyciji (i) Cyfro-
wy Polsat nie dokona aktywacji Audycii lub (ii) Event lub jego transmisja zostanie odwotana, przynajmniej w zakresie Symfoni Walki,
albo (iii) Abonent zrezygnuje z zamoéwionej Ustugi PPV w terminie wskazanym w pkt. Ill ust. 10, Cyfrowy Polsat dokona zwrotu
uiszczonej Optaty za Ustuge PPV, na podstawie ztozonej przez Abonenta reklamacji. (,Zwrot Optaty”).
7.Abonentowi nie przystuguje Zwrot Optaty w catosci, ani w czesci w przypadku, braku petnego dostepu do Eventu w catym Okre-
sie Dostepu, spowodowanego opéznieniem Abonenta w dokonaniu Zamaéwienia lub Optaty, o ktérych mowa odpowiednio w pkt. Il
ust. 5V ust. 4 niniejszego Regulaminu.
8.0dpowiedzialnos¢ Cyfrowego Polsatu z tytutu swiadczenia Ustugi PPV jest ograniczona tacznie do wysokosci Optaty uiszczonej
przez Abonenta i nie obejmuje ewentualnych korzysci utraconych przez Abonenta na skutek braku lub ograniczen dostepu do
Audycii.

V. POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Ustuga PPV opisana w niniejszym Regulaminie nie taczy sig z innymi ustugami Swiadczonymi na zasadach promocyjnych przez
Cyfrowy Polsat.
2. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem zastosowanie ma odpowiednio ,Regulamin $wiadczenia ustug” (doty-
czacy Ustugi DTH), ktéry zawiera w szczegoélnosci definicje Abonenta i Uzytkownika, oraz zasady reklamaciji.
3. Regulamin dostepny jest na www.cyfrowypolsat.pl.
4. Korzystanie z Ustugi dozwolone wyfacznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.
5. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 31 sierpnia 2012 r.




