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Regulamin Promaoc;ji ,Multimedialna - Tylko SIM 12 m-cy” z dnia O6 listopada 2013 r.
obowigzuje od 06.11.2013 r. do 31.03.2014 r. lub do odwotania

§ 1 Zasady ogélne
Niniejszy Regulamin Promacji ,Multimedialna - Tylko SIM 12 m-cy” z dnia 06.11.2013 r. (dalej ,Regulamin Promaocji”) okresla
warunki promocyjnej aktywacji oraz Swiadczenia na rzecz Abonentdw ustug telekomunikacyjnych w zakresie dostepu do Internetu i
zwigzanych z nimi ustug dodatkowych (dalej ,Ustugi”) przez spotke pod firma Cyfrowy Polsat Spotka Akcyjna z siedzibg i adresem w
Warszawie (03-878] przy ul. tubinowej 4a, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000010078, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, NIP 796-18-10-732, REGON 670925160, ktorej kapitat zaktadowy wynosi: 13 934 113,44 zlotych wptacony
w cafosci (dalej ,Cyfrowy Polsat”).
Z niniejszej Promacji ,Multimedialna - Tylko SIM 12 m-cy” (dalej ,Promocja”) na warunkach okreslonych w Regulaminie Promaociji
moga skorzystac osoby fizyczne (dalej ,Abonenci”), ktére w okresie obowigzywania Promocji beda zawiera¢ z Cyfrowym Polsatem
umowy o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie dostepu do Internetu w formie pisemnej (dalej ,Umowa”), zgodnie z
obowigzujgcym Regulaminem Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez Cyfrowy Polsat dla Abonentéw
(dalej ,Regulamin swiadczenia Ustug”).
Promocja jest przeznaczona dla oséb, ktére posiadajg wtasny sprzet do odbioru mobilnego Internetu i chca skorzystac z ustugi
dostepu do Internetu swiadczonej przez Cyfrowy Polsat na warunkach opisanych w niniejszym Regulaminie Promaciji.
Promocja obowigzuje od dnia 06.11.2013 r. do 31.03.2014 r. albo do odwotania lub do wyczerpania zapaséw kart SIM. Cyfrowy
Polsat zastrzega sobie prawo do odwotania Promocji w kazdym czasie bez podawania przyczyn, przy czym odwotanie Promacji nie
wptywa na prawa nabyte przez uczestnikéw Promaocji przed dniem jej odwotania.

§ 2 Opis Promagii
W celu skorzystania z Promocji konieczne jest taczne spetnienie nastepujacych warunkéw:
a) Przedtozenie dokumentéw wymaganych przez Cyfrowy Polsat do zawarcia Umowy oraz wyrazenie zgody na sporzadzenie i
przechowywanie przez Cyfrowy Polsat kserokopii tychze dokumentaw;
b) Pozytywna ocena wiarygodnosci ptatniczej osoby ubiegajacej sig o zawarcie Umowy;
c) Brak zalegtosci ptatniczych wobec Cyfrowego Polsatu;
d) Zawarcie Umowy z Okresem podstawowym 12 miesigcy;
e)] Aktywowanie Cyklicznego pakietu danych;
f)  Akceptacja warunkow niniejszego Regulaminu.
W ramach Promaocji osoba spetniajaca warunki opisane w § 1 ust. 2 oraz w § 2 ust. 1, otrzymuije:
a) Obnizona Optate aktywacyjna;
b) Obnizona Optate abonamentowa przez czas trwania Okresu podstawowego,/Okreséw dodatkowych;
c) Mozliwose skorzystania z Promocyjnych Pakietow danych;
d) Pakiet Nocny w promocyjnej cenie przy wybranych Cyklicznych pakietach danych.

Abonent w ramach Promocji ma mozliwos¢ zawarcia Umowy na nastepujgcych warunkach:

Pakiet Pakiet Pakiet Pakiet Pakiet Pakiet Pakiet
. . Promocyjny Promocyjny Promocyjny Promocyjny Promocyjny Promocyjny Promocyjny
Cykliczny Pakiet danych Multimedialny | Multimedialny | Multimedialny | Multimedialny | Multimedialny | Multimedialny | Multimediainy
1GB 4GB 12 GB 17 GB 23 GB 30 GB 30 GB»
Oplata abonamentowa z Eko Faktura z 0.90 #
VAT (,Multimedialna”) '
Oplata abonamentowa bez Eko Faktury z
VAT (,Multimedialna”) 10802
Pakiet danych w ramach Optaty 500 MB
abonamentowej (,Multimedialna”)
Opfata za Cykliczny pakiet danych z VAT 14 zt 29 7t 49 zt 59 z 79 zt 99 z 119 zt
\L/ZCTZ”E’ opfata miesigezna z Eko Faktura z | 4 4 g5 4 2990 2 49,90 7t 59,90 zt 79,90 7t 9990z | 119,90z
E?/CAZT optata miesigezna bez ko Faktury | 54 g5 4 39,90 7t 59,90 2t 69,90 zt 8990z | 10990z | 129904
Optata aktywacyjna z VAT 29 7
Cena za SMS wystany z modemu (z VAT) 0,20 zt
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Pakiet danych do wykorzystania
miesiecznie w godzinach 07:00:00- 1GB 4GB 12 GB 17 GB 23 GB 30 GB 30 GB
01:00:00

Cena 1 MB z VAT w godzinach 07:00:00-
01:00:00 po wykorzystaniu pakietow 0,02 z
danych

Cena za 1 GB z VAT w godzinach
01:00:01-06:59:59 po wykarzystaniu 1zt
pakietow danych

Kategorie ruchu bez limitu® / dodatkowy limit wystanych i odebranych danych do wykorzystania na okreslone kategorie ruchu. nie wliczane do limitu pakietu danych.

Halo, www.cyfrowypolsat.pl Bez limitu®
Serwisy spofecznosciowe - Bez limitu®
Przegladanie stron www - Bez limitu®
IPLA, HBO GO - 3 GB .
- l 5 GB? Bez limitu
Wideo -
Darmowe Noce Brak? | BEZPLATNIE

7 Pakiet 50 GB do wykorzystania w godzinach 01:00:01-06:59:59. Nie dotyczy Pakietu 1 GB i 3 GB.

2 Abonent ma mozliwo$¢ aktywacji Pakietu Nocnego (50 GB do wykorzystania w godzinach 01:00:01-08:59:53) w cenie 10 zt/m-c. Zlecenie aktywaciji ztozyé mozna
poprzez kontakt z COK lub za pomocg iCOK. Pakiet Nocny zostanie wtgczony z nowym Okresem rozliczeniowym.

2 ,Bez limitu” nie obejmuje niektérych tresci i kategorii danych, wskazanych w §3 niniejszego Regulaminu promoacii.

4 Dodatkowy limit wystanych i odebranych danych do wykorzystania na ogladanie tresci wideo dostepnych w serwisie IPLA oraz HBO GO.

» Dodatkowy limit wystanych i odebranych danych do wykorzystania na ogladanie tresci wideo w wybranych serwisach.

@ Pakiet 30 GB za 119 ztjest dostepny tylko dla Klienta, ktéry poda adres uzytkowania Internetu bedacy w zasiggu sieci LTE.

4. Poprzez ,Bez limitu” rozumie sie transfer danych nie zaliczany do posiadanego przez Abonenta Cyklicznego pakietu danych.
Poszczegoélne kategorie ruchu dostgpne sg w zaleznosci od wybranego przez Abonenta Cyklicznego pakietu danych. Wszelki
transfer danych poza kategoriami wskazanymi w tabeli zaliczany jest do ruchu w ramach posiadanego Cyklicznego pakietu danych
lub innych pakietéw z limitem transmisji danych lub do ruchu ptatnego zgodnie z Cennikiem ustug telekomunikacyjnych w
abonamentowej ofercie Multimedialna w Cyfrowym Polsacie, po wykorzystaniu wszystkich pakietow danych zgodnie z kolejnoscig
ich rozliczania.

5.  Wyrazenie zgody na wystawianie i przesytanie przez Cyfrowy Polsat faktur w formie elektronicznej (dalej ,Eko Faktura”) w
momencie sprzedazy, skutkuje obnizeniem Optaty abonamentowej do wysokosci 0,90 zt. Brak zgody wigze sie z naliczaniem wyzszej
Optaty abonamentowej w wysokosci 10,90 zt. Wyrazenie zgody w pézniejszym czasie nie uprawnia Abonenta to nizszej Optaty
abonamentowej w wysokosci 0,90 zt.

6. Abonent, ktory aktywuje Eko Fakture, zobowigzuje sie do podania poprawnego adresu e-mail, na ktéry majg by¢ wysytane faktury w
formie elektroniczne,.

7. W przypadku rezygnacji z Eko Faktury, Abonent na zawsze traci prawo do korzystania z obnizonej Optaty abonamentowej w
wysokosci 0,90 zt. Optata abonamentowa w wysokosci 10,90 zt zostanie naliczona w kolejnym Okresie rozliczeniowym po Okresie
rozliczeniowym, w ktérym nastgpita dezaktywacja Eko Faktury. Ponowne wyrazenie odwotanej zgody uprawnia Abonenta do
otrzymania Eko Pakietu na warunkach opisanych w Regulaminie Promociji ,Eko Pakiet”.

8. W ramach Promocji, w chwili podpisywania umowy, Abonentowi moze zosta¢ aktywowana Ustuga promocyjna Limit Internet o
wybranej przez Abonenta wartosci: 25 zt lub 50 zi, lub 100 zh. Aktywacja Ustugi nastapi w terminie 24 godzin od aktywaciji karty
SIM. Ustuga Limit Internet moze zosta¢ wytgczona na zadanie Abonenta w dowolnym momencie Okresu rozliczeniowego. Abonent
moze zmieni¢ wartosc limitu na zasadach okreslonych w Regulaminie korzystania z ustugi promocyjnej ,Limit Internet”.

9. Abonent zawierajgcy Umowe, przez caly czas trwania Okresu podstawowego, obowigzany jest do:

a) terminowego uiszczania naleznosci na rzecz Cyfrowego Polsatu;

b) nie dokonywania dezaktywacji Cyklicznego pakietu danych lub zmiany Cyklicznego pakietu danych na nizszy niz wybrany w
momencie zawierania Umowy, w czasie trwania Okresu podstawowego. Abonent uprawniony jest do dokonania zmiany
Cyklicznego pakietu danych wybranego w momencie zawierania Umowy na pakiet wyzszy, a nastepnie moze powrdci¢ do
Pakietu aktywowanego w dacie zawarcia Umowy.

10. Nieprawidtowe dziatanie sprzetu Abonenta oraz brak kompatybilnosci oprogramowania lub sprzetu uzywanego przez Abonenta
moze powodowac zakiécenia lub brak mozliwosci korzystania z Ustugi. Szczegotowe parametry techniczne wymagane do
skorzystania z ustug telekomunikacyjnych dostepne na www.cyfrowypolsat.pl.

11. Po wykorzystaniu pakietéw danych dostgpnych w ramach Opfaty abonamentowej oraz Cyklicznego pakietu danych, Abonent
zostanie obcigzony optatami za transmisje danych w wysokosci wynikajacej z Cennika, chyba ze posiada pakiety dodatkowe
aktywowane w ramach innej oferty promocyjnej Cyfrowego Polsatu. W przypadku Abonenta z aktywng Ustuga promocyjng Limit,
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optaty za transmisje danych po wykorzystaniu przystugujgcych Abonentowi pakietéw danych zostang naliczone do wysokosci
aktywowanego limitu.

W przypadku naruszenia postanowien § 2 ust. 9 pkt. b), Cyfrowy Polsat obcigzy Abonenta Optata abonamentowg w wysokosci
29 zt z VAT/miesiecznie wynikajacej z obowigzujgcego Cennika Ustug telekomunikacyjnych w abonamentowej ofercie
Multimedialna w Cyfrowym Polsacie.

Z zastrzezeniem postanowien § 5 niniejszego Regulaminu, w przypadku rozwigzania Umowy przed uptywem Okresu podstawowego
przez Abonenta lub przez Cyfrowy Polsat z winy Abonenta, Cyfrowemu Polsatowi przystuguje roszczenie z tego tytutu w wysokosci
okreslonej w Umowie jako réwnowartosc¢ ulgi przyznanej Abonentowi, pomniejszonej o proporcjonalng jej wartosc¢ za okres od dnia
zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania. Zadanie zwrotu ulgi nie dotyczy przypadkéw, w ktérych przepisy prawa uprawniajg
Abonenta do rozwigzania Umowy bez obowigzku zaptaty roszczenia stanowigcego ekwiwalent ulgi przyznanej w zwigzku z
zawarciem Umowy.

Cyfrowy Polsat swiadczy Ustuge w zakresie istniejacych mozliwosci technicznych. Zasieg w Sieci Cyfrowego Polsatu oraz predkosé
transmisji danych uzaleznione sg od wielu czynnikéw. Najistotniejszymi sg uwarunkowania geograficzne i urbanistyczne (np.:
wysokie budynki wokoto, uksztattowanie terenu), warunki atmosferyczne oraz techniczne (np. odlegtosé od najblizszego nadajnika,
aktualne obcigzenie stacji nadawczych), a takze parametry techniczne Urzadzenia, z ktérego Abonent korzysta. Z uwagi na
zmiennos¢ naturalnych warunkéw propagacii fal radiowych, zaleznosé od typu zabudowy, rozbudowe Sieci Cyfrowego Polsatu oraz
okolicznose, iz Sie¢ Cyfrowego Polsatu jest wspotdzielona przez Abonentow, zasieg oraz predkosc transmisji danych moga ulegac
zmianom.

Informacje dotyczace optat naleznych ztytutu Swiadczen Cyfrowego Polsatu objetych niniejsza Promocja, beda udostepniane
réwniez za posrednictwem posiadanych przez Abonenta dekoderéw do odbioru ustugi telewizji Swiadczonej przez Cyfrowy Polsat.

§ 3 Ograniczenia kategorii ruchu

1. W ramach Promacji transmisja danych wykorzystywana na poszczegoélne kategorie ruchu nie bedzie sie wliczata do limitu pakietu
danych w jednym Okresie rozliczeniowym (Dostep ,bez limitu”), z zastrzezeniem wytaczen (Dostep objety limitem transmisji danych)
zgodnie z zatozeniami w tabeli ponizej.

Kategoria ruchu Dostep .bez limitu” Dostep objety limitem transmisji danych
Halo, a) komunikator halo mapy na www.cyfrowypolsat.pl
cyfrowypolsat.pl b) komponenty wtasne strony
komponenty wtasne wybranych portali: Facebook, a) korzystanie z podlinkowanych tresci video, przekierowania na inne
NK, LinkedIn, GoldenLine - tylko przegladanie, strony www (np. reklamyy;
tresci odbierane typu tekst i zdjecia b) odwotania do zewnetrznych serweréw dostepnych na stronach www;
c) wszelkie elementy, ktére korzystaja z protokotéw szyfrowania (miedzy
innymi SSL) na przyktad w celu autoryzacji Abonenta oraz korzystania z
Serwisy publicznych i niepublicznych serwerdw Proxy;

spotecznosciowe

d) operacje agregujace ruch internetowy w celu poddania ich kompresiji
(miedzy innymi Opera Mini lub BlackBerry) lub podobnych operacji
przekierowujgcych ruch

e) pobieranie danych audiowizualnych [np. youtube.com, tvnplayer.pl,
video.com); streaming danych audiowizualnych (np. m.youtube.pl);

f) pobieranie plikéw w audio (np. mp3, wave) lub audiowizualnych (np.
mpeg, divx, avi), plikéw danych (np. .pdf, .gif, .doc, xls);

a) ruch wysytany i odbierany typu tekst, zdjecia; a) potaczenia szyfrowane [np. https:/ /), potaczenia VPN, potaczenia P2P;
b) odbieranie danych za pomoca protokotu HTTP | b) pobieranie danych audiowizualnych (np. youtube.com, tvnplayer.pl,

typu tekst, grafika, Adobe Flash, Oracle Java video.com}; streamingu danych audiowizualnych (np. m.youtube.pl);
Aplet prezentowane przez najbardziej c) pobieranie plikéw w audio (np. mp3, wave) lub audiowizualnych (np.
popularne przegladarki (Internet Explorer, mpeg, divx, avi), plikéw danych (np. .pdf, .gif, .doc, xIs);
Przegladanie Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Opera) | d) ruch typu P2P (np. Bittorrent, Skype, Spotify i podobne);
stron www bez dodatkowych rozszerzen funkcjonalnych e) ruch typu TFTP, FTP, SCP ,SFTP i podobne stuzace do transferu plikdw
(tj. bez instalacji poza Adobe Flash i Oracle (pobieranie plikéw zamieszczonych na serwerze);
Java Aplet dodatkowych rozszerzenh f) korzystanie z protokotéw poczty elektronicznej takich jak imap, pop3,
przegladarki, m.in. tzw. wtyczek), co pozwala smtp i podobne oraz ich szyfrowanej wersji;
na przegladanie strony www i zwigzanych z nig | g) korzystanie z szyfrowanych potaczen typu HTTPS, IPSEC VPN, SSL
tresci i obrazéw. VPN.
Ogladanie tresci komponenty wtasne serwiséw Ogladanie tresci video w ramach serwisu HBO GO dotyczy tylko Abonentow
wideo w ramach Cyfrowego Polsatu, ktérzy posiadaja te ustuge. Dostep do IPLA odbywa sie
serwisow IPLA i na warunkach okreslonych w regulaminie tego serwisu.

HBO GO

Ogladanie tresci tresci wideo m.in. w ramach serwiséw: a) linki przekierowujace na inne strony np. reklamy;
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wideo polsatsport.pl, youtube.com, vimeo.com, b) odwotania do zewnetrznych serweréw dostepnych na stronach;

myspace.com,/video, patrz.pl, wrzuta.pl, c) wszelkie elementy, ktére korzystajg z protokotéw szyfrowania (miedzy
dailymotion.com, vod.pl, wp.tv, on.aol.com, innymi SSL) na przyktad w celu autoryzacji Abonenta oraz korzystania z
tvnplayer.pl, tosiewytnie.pl, wp.tv, pudelek.tv, publicznych i niepublicznych serweréw Proxy;
interia.tv, lajk.tv, gazeta.tv. Lista serwiséw moze d) operacje agregujace ruch internetowy w celu poddania ich kompres;ji
zostac¢ rozwinieta. Szczeg6ty na stronie (miedzy innymi Opera Mini lub BlackBerry) lub podobnych operacji
internetowej www.cyfrowypolsat.pl przekierowujgcych ruch;

e) pozostate ograniczenia wynikajgce z kategorii ,przegladanie www”.

2. W celu eliminowania naduzy¢ - dla zapewnienia powszechnej dostgpnosci oraz wysokiej jakosci dziatania sieci, Cyfrowy Polsat
zastrzega sobie mozliwoS¢ czasowej zmiany parametrow technicznych transmisji danych.

§ 4 IPLAMIX

1. W ramach promaocji Abonent moze wybrac dostep do pakietu IPLA MIX, z zastrzezeniem ust. 2, w taki sposab, ze:

a) Optata abonamentowa za IPLA MIX w pierwszym (niepetnym) oraz trzech kolejnych Okresach rozliczeniowych jest zawarta
w Optacie abonamentowej za ustuge dostepu do Internetu.

b) Od pigtego Okresu rozliczeniowego promocyjna Optata abonamentowa za pakiet IPLA MIX wynosi 10 zt miesigcznie, w tym
podatek od towardéw i ustug VAT w wysokosci okreslonej przez obowigzujgce przepisy.

c) Abonent ma prawo ztozenia rezygnacji z pakietu IPLA MIX w kazdym momencie trwania Umowy ze skutkiem na koniec
Okresu rozliczeniowego, w ktérym zostato zlozone oswiadczenie o rezygnaciji z pakietu IPLA MIX. Rezygnacja moze zostac
zgtoszona pisemnie, telefonicznie lub poprzez ICOK (Internetowe Centrum obstugi Klienta).

d) W przypadku ponownej aktywaciji pakietu IPLA MIX, po wczesniejszej rezygnaciji z pakietu na zasadach promacji opisanych
powyzej, Abonent aktywuje pakiet IPLA MIX na zasadach okreslonych przez Cennik ustug IPLA swiadczonych przez Cyfrowy
Polsat dla Abonentéw oraz Regulamin ptatnego dostepu do IPLA w Cyfrowym Palsacie.

2. Abonent, ktéry zawart umowe na Cykliczny pakiet danych 30 GB w abonamencie 119 z, w ramach Optaty abonamentowej za
ustuge dostepu do Internetu, otrzymuje przez caly czas trwania Okresu podstawowego dostep do pakietu IPLA MIX, ktéry nie
podlega rezygnacji, o ktdrej mowa w par. 4, ust. 1, lit. c).

3. Zasady korzystania z pakietu IPLA MIX okresla Regulamin ptatnego dostepu do IPLA w Cyfrowym Polsacie.

§ 5 Internet na prébe

1. Abonent zawierajacy Umowe na warunkach opisanych w niniejszym Regulaminie, niezaleznie od warunkéw promaocyjnych opisanych
w § 2 niniejszego Regulaminu, jeden raz w ciggu kolejnych 12 miesiecy kalendarzowych, otrzymuje mozliwos¢ rozwigzania Umowy
w czasie pierwszych 7 dni od dnia podpisania Umowy.

2.  Warunkiem skorzystania z prawa do rozwigzania Umowy, na zasadach opisanych w ust. 1 niniejszego paragrafu, jest ztozenie
Whiosku o rozwigzanie Umowy w tym samym Autoryzowanym Punkcie Sprzedazy, w ktérym Abonent zawart Umowe.

3. Abonent obowigzany jest do zaptaty za ustugi Swiadczone przez Cyfrowy Polsat w okresie obowigzywania Umowy, zgodnie z
wystawionym Rachunkiem i w terminie w nim okreslonym.

§ 6 Postanowienia korficowe

1. Abonent korzystajacy z niniejszej Promocji ma mozliwos¢ korzystania z innych ustug lub ofert promocyjnych Cyfrowego Polsatu,
chyba, ze co innego wynika ze szczegolnych warunkéw swiadczenia tych ustug lub ofert promocyjnych.

2. W zakresie nieuregulowanym Regulaminem Promacji, w tym w zakresie definicji poje¢ pisanych wielka litera, a nie zdefiniowanych
odmiennie w Regulaminie Promocji, zastosowanie znajdujg postanowienia obowigzujgcego Regulaminu Swiadczenia Ustug
telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez Cyfrowy Polsat S.A. dla Abonentéw, obowigzujgcego Regulaminu Swiadczenia
ustugi promocyjnej Limit Internet oraz obowigzujacego Cennika ustug telekomunikacyjnych w abonamentowej ofercie Multimedialna
w Cyfrowym Polsacie.



