WARUNKI KORZYSTANIA Z HBO GO W CYFROWYM POLSACIE

Opis HBO GO

HBO GO jest to ptatna audiowizualna ustuga medialna dostepna dla Abonentéw Ustugi
Telewizyjnej Cyfrowego Polsatu, wchodzgca w sktad Pakietu HBO HD HBO GO, polegajgca na
zapewnieniu dostepu do:

2.

3.

a. programu HBO dostepnego za pomoca streamingu w sieci IP i

b. materiatbw audiowizualnych zgromadzonych w  bibliotece materiatow
audiowizualnych znajdujacych sie w serwisie HBO GO (www.hbogo.pl),

poprzez wysytanie i odbieranie danych za pomocg systemdéw teleinformatycznych, na
indywidualne zadanie Abonenta, bez jednoczesnej obecnosSci stron, w ramach
transmisji danych za posrednictwem sieci publicznych, dostepna po wejsciu w zycie
Umowy dotyczacej Pakietu HBO HD HBO GO.

Biblioteka materiatéw audiowizualnych w HBO GO jest aktualizowana na biezgco, tak
wiec zawarto$¢ biblioteki ma charakter zmienny w czasie.

Cyfrowy Polsat umozliwia Abonentowi skorzystanie z HBO GO, jednak nadawca
programoéw oraz dostawcg materiatéw audiowizualnych zawartych w serwisie HBO GO
oraz podmiotem odpowiedzialnym za sktad i aktualizacje biblioteki materiatéw
audiowizualnych jest HBO Europe, spol. s r.o. z siedzibg pod adresem: Jankovcova
1037/49, Praga 7, PSC: 170 00 Republika Czeska, w zwiazku z czym, aby skorzystac z
HBO GO w Cyfrowym Polsacie nalezy zaakceptowaé takze Regulamin korzystania ze
Strony HBO GO dostepny na www.hbogo.pl.

Abonent moze korzystac z materiatéw audiowizualnych dostepnych w serwisie HBO GO
maksymalnie na dwoéch urzadzeniach jednocze$nie sposréd maksymalnie czterech
wskazanych ponizej grup urzadzen podtaczonych do Internetu:

komputer klasy PC/MAC,

smartphone,

tablet,

odbiornik TV typu smartTV

dekoder wyposazony w ztacze HDMI (ang. High-Definition Multimedia
Interface), o ile Cyfrowy Polsat bedzie dopuszczat takg mozliwo$¢,

przy czym w trakcie trwania Umowy Abonent moze zmienia¢ urzadzenia (spos$réd grup
urzadzen wskazanych powyzej), za pomoca ktérych ma dostep do HBO GO. Maksymalna
ilo§¢ zmian urzadzen dokonanych przez Abonenta w miesigcu kalendarzowym wynosi 5,
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z zastrzezeniem, Ze ponowne dodanie samodzielnie przez Abonenta urzadzenia, ktore
zostalo wczesdniej usuniete, moze nastapié po uptywie 24h od jego usuniecia.
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II. Warunki skorzystania z HBO GO

1. Aby skorzysta¢ z HBO GO nalezy:

a. by¢ Abonentem Ustugi Telewizyjnej w Cyfrowym Polsacie, ktéry na podstawie
Umowy Abonenckiej korzysta z Pakietu HBO HD HBO GO i nie ma zaleglo$ci
platniczych wobec Cyfrowego Polsatu z jakiegokolwiek tytutu;

oraz:
b. posiadac dostep do Internetu i

c. korzystaé z lub utworzy¢ konto w ICOK.

III. Minimalne warunkKi jakie musi spelnia¢ sprzet oraz tacze internetowe

Urzadzenia mobilne

Urzadzenia stacjonarne

operacyjne Vista / Windows 7 (SP1),

1. Obstugiwane systemy | 1. Microsoft Windows w wersji XP (min SP2) 32-bit /

2. Apple 0SX10.4, 10.5, 10.6 (jedynie Intel architectures);

3. i0S5.x,i0S 6.x, Android 2.x, Android 3.x, Android
4.x (Ice Cream Sandwich), Windows Phone 7

Uwaga! System Linux nie jest obstugiwany

internetowego mobilnych.

z ktérego korzystamy.

2. Rekomendowana Lacze internetowe o przepustowosci min. 2 Mb/s dla
przepustowos$é tacza | urzadzen stacjonarnych oraz min. 1 Mb/s dla urzadzen

W serwisie HBO GO (www.hbogo.pl) dostepny jest test
tacza, ktéry pozwala sprawdzi¢ przepustowos¢ potaczenia,

3. Dodatkowe Konieczna jest instalacja
oprogramowanie dedykowanych aplikacji
niezbedne, aby odpowiednio z App Store lub

skorzysta¢ z HBO GO | Google Play w zaleznosci od
rodzaju smarthphona i/lub
tabletu (linki jest dostepny na

Aby mie¢ dostep przez
strone internetowa
konieczna jest instalacja
darmowego

oprogramowania Silverlight
(link jest dostepny na

obstugiwanego przez
serwis HBO GO
(www.hbogo.pl)

www.cyfrowypolsat.pl) www.hbogo.pl).
4. Rodzaj i model Aktualna lista urzadzen obstugiwanych (dozwolonych) przez
urzadzenia serwis HBO GO jest dostepna na www.hbogo.pl.

Informacje dotyczace warunkéw korzystania z HBO GO, w tym
dotyczace ewentualnych zagrozen zwigzanych z korzystaniem
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z ustug $wiadczonych droga elektroniczng, beda dostepne na

www.cyfrowypolsat.pl.
Inne informacje Korzystanie z HBO GO moze by¢ zwigzane z zainstalowaniem
dotyczace plikow ,Cookie” (krotki plik tekstowy, zapisywany na dysku
funkcjonowania komputera, jako zaszyfrowany identyfikator systemu
sprzetu komputerowego). Pliki te nie umozliwiaja identyfikacji

Abonenta i za ich pomoca nie s3g przetwarzane lub
przechowywane dane osobowe. Warunkiem dziatania , Cookies”
jest ich akceptacja przez przegladarke oraz nieusuwanie ich z
dysku przez Abonenta. Brak dostepu do plikéw ,Cookies” moze
spowodowac utrudnienia w korzystaniu z HBO GO.

IV.

Logowanie do HBO GO

Pierwsze logowanie to tzw. ,rejestracja” w serwisie HBO GO. Po wyborze z listy
operatoréow Cyfrowego Polsatu i uwierzytelnieniu sie loginem i hastem z ICOK
(Internetowe Centrum Obstugi Klienta) Abonent jest proszony o podanie dodatkowo
adresu e-mail, roku urodzenia, pici, nick’a i zaakceptowanie Regulaminu korzystania ze
Strony HBO GO. W tym samym momencie Abonent opcjonalnie moze zaméwic
newsletter.

W przypadku, gdy Abonent nie posiada konta w ICOK, konieczne jest jego zatoZenie,
zgodnie z zasadami opisanymi na www.cyfrowypolsat.pl. Kolejne logowanie moze
nastgpic z dowolnego urzadzenia, ktore jest obstugiwane przez serwis HBO GO.

Majac na uwadze, iz dostep do HBO GO wymaga za kazdym razem podania loginu i hasta
z ICOK, Abonent jest zobowigzany nie udostepnia¢ hasta osobom trzecim i podjac¢
odpowiednie kroki, majace na celu zabezpieczenie powyzej wskazanych danych, za
ktérych bezpieczenistwo odpowiada.

Ochrona praw autorskich

Abonent nie moze publicznie rozpowszechnia¢, rozprowadza¢ ani dystrybuowa¢ materiatow
audiowizualnych dostepnych w ramach HBO GO, zabronione jest takze ich nagrywanie czy
kopiowanie - dotyczy to zaréwno cato$ci materialéw audiowizualnych, jak i ich
poszczegblnych czesci czy warstw.

Materialy audiowizualne stanowig utwory podlegajace ochronie zgodnie z przepisami
obowigzujacego prawa i  Abonent uprawniony jest do Kkorzystania z materiatéw
audiowizualnych jedynie do wlasnego uzytku osobistego na terytorium Rzeczypospolitej
Polskie;j.

Zakazane jest wykorzystanie serwisu www.hbogo.pl z naruszeniem prawa, w tym
umieszczenie w serwisie www.hbogo.pl jakichkolwiek tresci lub materiatéw naruszajgcych
prawo.
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VI. Ograniczenia

1. Problemy ze skorzystaniem z serwisu HBO GO moga by¢ spowodowane:

a.

krotkotrwatymi, nietrwajacymi diluzej niz 12 godzin w okresie rozliczeniowym
(wskazanym w Umowie Abonenckiej badz Umowie) przerwami w mozliwosci
korzystania z HBO GO, spowodowanymi prowadzeniem niezbednych prac
konserwacyjnych i/lub technicznych, ktére nie stanowig naruszenia Umowy
Abonenckiej ani Umowy;

niedostosowaniem lub niesprawnos$cia urzadzen koncowych oraz innych urzadzen
nalezacych do Abonenta wykorzystywanych w trakcie korzystania z serwisu HBO GO
- za dostosowanie i sprawno$¢ urzadzen koncowych wykorzystywanych w trakcie
korzystania z serwisu HBO GO odpowiedzialnos$¢ ponosi Abonent;

innymi zaktéceniami w korzystaniu z HBO GO wynikajgcymi z dziatania lub
zaniechania Abonenta, w tym zalegtoSciami ptatniczymi Abonenta wobec Cyfrowego
Polsatu;

korzystaniem z 1acza internetowego, ktoére nie spetnia wymogéw technicznych
przewidzianych w punkcie III - za jakos¢ tacza internetowego i jego przepustowos¢
odpowiedzialno$¢ ponosi podmiot, z ktéorym Abonent ma podpisang umowe o
$wiadczenie ustugi dostepu do Internetu;

prébami jednoczesnego otrzymywania HBO GO na wiecej niz jednym dozwolonym
urzadzeniu tego samego rodzaju w tym samym czasie (komputer klasy PC/Mac,
smartphone, tablet, dekoder wyposazony w zitacze HDMI - o ile Cyfrowy Polsat
bedzie dopuszczat takg mozliwo$¢);

dwiema probami rejestracji na tym samym rodzaju urzadzen, w ciaggu okresu
krotszego niz 4 (cztery) godziny;

prébami obejScia w jakikolwiek sposéb ograniczen dotyczacych otrzymywania
dostepu do serwisu HBO GO;

nieautoryzowanym dostepem lub préba uzyskania nieautoryzowanego dostepu do
konta Abonenta, ktéra miata miejsce wiecej niz 3 (trzy) razy w okresie 48 godzin.

VIIL. Postanowienia dodatkowe

1. Korzystajac z materialéw audiowizualnych zgromadzonych w bibliotece HBO GO nalezy
pamietag, iz tre$¢ niektoérych z nich moze by¢ nieodpowiednia dla oséb niepetnoletnich,
dlatego tez dbajac o ich prawidtowy rozwdj nalezy stosowaé odpowiednie Srodki
ostroznos$ci - mozna to zrobi¢ stosujgc system filtrowania tresci dla odpowiednich grup
wiekowych (tzw. kontrola rodzicielska), ktérego peiny opis zastosowania znajduje sie w
serwisie HBO GO.

2. Majac na uwadze, ze HBO GO jest czesciag Pakietu HBO HD HBO GO (dostepnego w
ramach Ustugi Telewizyjnej Cyfrowego Polsatu), w zakresie nieopisanym w niniejszych
Warunkach korzystania z HBO GO w Cyfrowym Polsacie - w tym w zakresie pojec
pisanych wielky literg - odpowiednie zastosowanie znajduje Regulamin $wiadczenia

4

Centrum Obstugi Klienta 699002222 801080808 222 127 222 (optata wg taryfy operatora) www.cyfrowypolsat.pl
Cyfrowy Polsat S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. tubinowa 4a, 03-878 Warszawa
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
KRS 0000010078, NIP 796-18-10-732, REGON 670925160, GIOS - E0001824WZBW
Kapitat zaktadowy 25.581.840,64 zt w petni wptacony



Ustug, Umowa Abonencka oraz Promocyjne Warunki Umowy (w przypadku korzystania
z Pakietu HBO HD HBO GO na zasadach promocyjnych).

Niniejsze Warunki korzystania z HBO GO w Cyfrowym Polsacie obowigzuja od 28 kwietnia 2014r.
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