Regulamin Programu ,,smartDOM 4.5 - Telewizja, Internet, Telefon” (,,Regulamin”)
Wersja z dnia 29.11.2019 r.

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE PROGRAMU SMARTDOM 4.5
Program smartDOM 4.5 (,Program” lub ,smartDOM 4.5”) jest organizowany przez Polkomtel Sp. z 0.0." (,Polkomtel”) i Cyfrowy Polsat S.A.2 (,Cyfrowy Polsat”)
stanowi oferte promocyjng i jest skierowany do konsumentdw?, ktérzy:
a. nie sq Abonentami Polkomtel lub Cyfrowego Polsatu, a zawrgq w czasie trwania Progral /mu jedng z umdw okreslonych w ust. 3 ponizej (,Nowi Klienci”), lub
b. sq Abonentami Polkomtel i/lub Cyfrowego Polsatu, posiadajg co najmniej jedng umowe okreslong w ust. 3 ponizej (,0becni Klienci”),
oraz w czasie trwania Programu zawrg jedng z uméw okreslonych w § 1 ust. 4 lub § 2 ust. 1.
Program trwa od 07.11.2018 r. do 02.01.2020 r. z mozliwosciq przediuzenia.
Umowq uprawniajqeq do skorzystania z Programu (,Umowa uprawniajgca”) moze byc:
a. umowa o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus w ofercie Plus Abonament z ustugq glosowq (,,Umowa Plus Abonament”), lub
b. umowa o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus w ofercie Plus Internet lub Plus Internet stacjonarny (,,Umowa Plus Internet”), lub
. umowa o $wiadczenie ustugi telekomunikacyjnej dostepu do Internetu w Cyfrowym Polsacie (,,Umowa Internet CP”), lub
d. umowa o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus w ofercie Plus Mix*, (,,Umowa Plus Mix”), lub
e. umowa o Swiadczenie ustug w zakresie zapewnienia dostgpu do telewizii satelitarnej (w tym Multioferty) lub kablowej w technologii IPTV (,,Umowa TV”).
Abonent posiadajqcy jedng z Uméw uprawniajgeych opisanych w § 1 pkt 3, ktéra pozostaje nierabatowana w ramach Programu, w przypadku zawarcia Nowych Uméw (nie
dotyczy Plus Mix, Plush Mix, Plush Abonament) lub przediuzenia Umowy Plus Abonament, Umowy Plus Internet/Internet CP, Umowy TV, Umowy DVB-T i Umowy Telefon
Stacjonarny, na ustugg innego rodzaju® niz Umowa uprawniajqca, z czasem oznaczonym nie krotszym niz 24 m-ce (,,Umowa rabatowana) oraz spetni warunki specjalne
okreslone w § 3, to ofrzyma nizszq optate za ustugi w postaci rabatu (,Rabat”) na czas obowiqzywania Umowy rabatowanej, zawartej w okresie obowiqzywania Programu, w
wysokosci 10 zt z VAT. W przypadku abonenta posiadajgcego Umowg TV, ktéra petnita rolg Nowej Umowy | z rabatem 50% w ramach Superoferty I/l w Programie
smartDOM, smartDOM 2 lub smartDOM 3 lub role Umowy rabatowanej z rabatem 25 zt z VAT lub 50% w ramach smartDOM 4, w przypadku przedtuzenia umowy, abonent
otrzyma Rabat w wysokosci 25 zt z VAT.
Abonent moze skorzystac tylko z jednego zestawu uméw (Umowa uprawniajgca/maksymalnie 5 Uméw rabatowanych) z czego kazda z uméw musi by¢ innego rodzaju’.

§ 2 DODATKOWE BENEFITY

W RAMACH PROGRAMU SMARTDOM 4.5
Abonent, ktéry jest strong Umowy uprawniajgcej w ustudze Plus Abonament okreslonej w § 1 ust. 3 lub Umowy rabatowanej w ustudze Plus Abonament okreslonej w § T ust. 4
lub Umowy w ustudze Plus Abonament z aktywnym Rabatem/Upustem promocyjnym/Upustem specjalnym z poprzednich odston Programu z minimalnym zobowigzaniem
miesigcznym 19,90 zi, dla maksymalnie fqcznie trzech zawartych/przedtuzonych Uméw w ustudze Plus Abonament ("Umowa dodatkowa”) oraz w promocjach: ,Plus Internet
LTE tylko SIM na 24 miesiqce — bundle”, ,Plus Internet LTE z modemem lub routerem na 24/36/48 rat z optata poczqtkowgq — bundle”, ,Plus Internet LTE tylko SIM na 24
miesiqce w Sklepie Internetowym — bundle”, ,Plus Internet LTE z modemem lub routerem na 24/36/48 rat z optata poczqtkowg w Sklepie Internetowym — bundle” z
minimalnym miesigcznym zobowigzaniem 50 zi z VAT otrzyma benefit (,Benefit”) w postaci 50% upustu na abonament, a w przypadku uméw z zobowigzaniem
miesigcznym wyzszym niz 50 zt z VAT otrzyma benefit w postaci upustu 25 zt z VAT na czas obowiqzywania Umowy rabatowanej, zawartej w okresie obowigzywania
Programu smartDOM 4.5. W przypadku Umowy dodatkowej Plus Abonament/Aneksu do Umowy Plus Abonament czas oznaczony umowy nie moze by krétszy niz 24 miesiqce.
Jezeli Abonent posiada jokiekolwiek umowy w ramach Superoferty I/l w Programie smartDOM, smartDOM 2, smartDOM 3 oraz smartDOM 4 obowigzujqcych przed 07.11.2018
r. to w przypadku skorzystania z ofert na przedluzenie umowy lub zawarcia nowej umowy, moze otrzyma¢ Rabat/Benefit w ramach Programu smartDOM 4.5 na
przediuzanej/nowej umowie (za wyjqtkiem umowy ktdra petnita role Umowy uprawniajqcej na ktorej Rabat/Benefit nie jest przyznawany), pod warunkiem spefnienia
warunkéw okreslonych w § 1, 2i 3. Tym samym od momentu skorzystania z oferty klient bedzie objgty tylko Programem smartDOM 4.5 (z wyjqtkiem umow petnigcych rolg
Uméw Dodatkowych Plus Abonament w Programie smartDOM, smartDOM 2, smartDOM 3 obowigzujqcych przed 14.02.2018r.). Wigzac sig to bedzie ze zmiang dotychczasowego
Rabatu/Benefitu/Upustu specjalnego/Upustu promocyjnego wynikajqcego z Superoferty I/l w Programie smartDOM, smartDOM 2,smartDOM 3 lub smartDOM 4 na Rabat/Benefit
wynikajqcy z Programu smartDOM 4.5 na przedivzanej umowie pod warunkiem spetnienia warunkow okreslonych w § 3. Pozostale, istniejqce Rabaty/Benefity/Upusty
Specjalne/Upusty promocyjne na umowach z poprzednich odston Programu, nie zmieniajq sig dopdki Abonent nie zawrze aneksu do umowy. Abonent bgdzie mdgt rowniez
skorzystac z programu smartDOM 4.5 i otrzymac Rabat/Benefit kiedy utraci Korzysci przyznawane w ramach Superoferty 1/1l w Programie smartDOM, smartDOM 2, smartDOM
3 lub smartDOM 4 i po ich utracie podpisze kolejng umowe/umowy lub przedtuzy umowg/umowy spetniajgc warunki Programu smartDOM 4.5.
Jezeli Abonent w momencie przejscia do smartDOM 4.5 na ustugach tego samego rodzaju posiadat wigcej niz jedng Umowg uprawniajgeg i/lub Nowg Umowe | i/lub Nowgq
Umowe Il w Superofercie I/Il w Programie smartDOM, smartDOM 2 oraz smartDOM 3 obowigzujqcych przed 14.02.2018 r. to tylko jedna z ww. umow przejdzie do Programu
smartDOM 4.5. Kolejno$¢ kwalifikacji Umowy do Programu smartDOM 4.5 jest nastgpujgca: Umowa uprawniajgca, Nowa Umowa |, Nowa Umowa II, a w dalszej kolejnosci
wezesniejsza data zakwalifikowania umowy do Superoferty I/Il w Programie smartDOM, smartDOM 2 oraz smartDOM 3. Pozostate Umowy nie zostanq zakwalifikowane do
Programu smartDOM 4.5, a aktywne na nich Rabaty/Benefity/Upusty Specjalne/Upusty promocyjne zostang wylqczone.
Jezeli w wyniku dzialaii polubownych Abonent korzystat z Rabatu/Benefitu/Upustu promocyjnego/Upustu specjalnego/Umowy rabatowanej mimo braku posiadania Umowy
uprawniajqcej, to w momencie przejscia do smartDOM 4.5, Rabat/Benefit/Upust promocyjny/Upust specjalny zostanie usunigty. Jezeli umowy Abonenta spetniajq warunki

1 Polkomtel Sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcdw Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.
st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem KRS 0000419430, kapitat zaktadowy: 2.360.069.800,00 zt, NIP 527-10-37-727, REGON 011307968.

2 Cyfrowy Polsat S.A. z siedzibq w Warszawie, ul. tubinowa 4, 03-878 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m. st.
Warszawy, X1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqgdowego pod numerem KRS 0000010078, kapitat zaktadowy: 25.581.840,64 zi (optacony w catosci), NIP 796-18-10-732, REGON 670925160.

3 W rozumieniu art. 22 (1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny. Dotyczy rowniez przedsigbiorcow prowadzqcych jednoosobowq dziatalnos¢ gospodarczq korzystajqcych z Superoferty 1/11
lub smartDOM przed 28.10.2014 r.

4 Nie dotyczy taryf Plush Mix.

5 Zgodnie z § 3 ust. 14.
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okreslone w § 1, 2, 3 nastqpi przyznanie Rabatdw/Benefitow w ramach Programu smartDOM 4.5, z zastrzezeniem, ze Rabat/Benefit moze zosta¢ rowniez przyznany na umowie

zawartej przed 07.11.2018 .

Jezeli Abonent posiada juz Umowg Dodatkowq Plus Abonament/Plus Mix w Programie smartDOM, smartDOM 2 oraz smartDOM 3 obowigzujgcym przed 14.02.2018 r., a
nastepnie jq przediuzy to Benefit przyznany w wyzej wymienionych Programach, obowigzujqcy przed 14.02.2018 r. zostanie usunigty, a jezeli Abonent nie posiada Umowy
Rabatowanej lub Umowy dodatkowej Plus Abonament, to ta umowa moze si¢ sta¢ Umowq Rabatowang/Umowq dodatkowq z Rabatem/Benefitem przewidzianym w smartDOM

45.

§ 3 WARUNKI SPECJALNE DOTYCZACE UMOWY UPRAWNIAJACEJ/RABATU/BENEFITU
W RAMACH PROGRAMU SMARTDOM 4.5

Roli umowy Uprawniajqcej nie mogq pefni¢ Umowy Plus Abonament zawarte w nastepujqcych promocjach:
,DUET, RODZINA, RODZINA+ DODATKOWA KARTA”
,DUET, RODZINA, RODZINA+ DODATKOWA KARTA (SKLEP INTERNETOWY)”
,DUET, RODZINA, RODZINA+ DODATKOWA KARTA dla Statych Klientow”
,DUET, RODZINA, RODZINA+ 111 DODATKOWA KARTA”
,DUET, RODZINA, RODZINA+ 111 DODATKOWA KARTA dla Statych Klientow”
LwUrzqdzenie na raty z opata poczgtkowq 2”
.Dodatkowe urzqdzenie na raty z optatq poczqtkowg 3”
,Dodatkowe urzqdzenie na raty z optatq poczqtkowg 4”
,PLUS. STACJONARNY”
e PLUS. STACJONARNY (SFERIA)”
e PLUS. STACJONARNY dla Statych Klientow”
e PLUS. Tylko SIM 12 (SPRZEDAZ NA ODLEGLOSC)”

,PLUS. 12 (SPRZEDAZ NA ODLEGLOSC)”

LPLUS. 111 Tylko SIM 12 (SPRZEDAZ NA ODLEGLOS()”

LHuawei Watch GT Sport za 399 zt do Huawei Mate 20 Pro, Huawei Matebook X Pro, Huawei P20 Pro”

[ ]
[ ]
e _Huawei Y5 za 1 zt do Huawei P20 Pro, Sumsung Galaxy J4+ za 1 zt do Sumsung Galaxy S9+ i Huawei Mediapad T3 8 LTE za 1zt do Huawei MateBook D 15.6 i5”
[ ]
[ ]

LHuawei Watch 6T Sport za 399 zt do Huawei Mate 20 Pro, Huawei Matebook X Pro, Huawei P20 Pro lub Huawei Watch GT Active za 1 zt do Huawei P30 lub Zestaw Huawei

Watch GT Active + tadowarka indukcyjna za 1 zt do Huawei P30 PRO”

e Huawei Watch GT Sport za 399 zt do Huawei Mate 20 Pro, Huawei Matehook X Pro, Huawei P20 Pro lub Huawei Band 2 Pro za 50 zt do Huawei P30 Lite”

e Huawei z dodatkowym urzqdzeniem”

e Specjalna 5 - Tylko SIM dla Statych Klientow 4”

PLAN ZERO”

,PLAN ZERO (MNP)”

PLAN ZERO (OKAZJE)”

,Plus Internet LTE tylko SIM na 24 miesigce — bundle”

,Plus Internet LTE z modemem lub routerem na 24/36/48 rat z optata poczgtkowq — bundle”
,Plus Internet LTE tylko SIM na 24 miesiqce w Sklepie Internetowym — bundle”,

lub Umowie Internet Cyfrowy Polsat w promocjach:

e PlanZero”

e Tablety lub Telewizor z Internetem i Telewizjq w Cyfrowym Polsacie”
e Plan Zero - Rok Internetu bez abonamentu”

e Pakiet Internetowy Non Stop 10 GB”
Rabat/Benefit nie zostanie przyznany na Umowie Plus Internet, zawartej w nastepujqcych promocjach:

e Ja+ Bezpieczny Dom”

e Plus Internet tylko SIM 7GB dla statych Klientow z umowg na 26 miesigcy”
e Plus Infernet LTE z modemem lub routerem (graliga.pl)”

e Plus Internet LTE tylko SIM (graliga.pl)”

e _Plus Internet LTE z modemem lub routerem (SD NETIA)”

e Plus Internet LTE tylko SIM (SD NETIA)”

e Plus Internet LTE z modemem lub routerem (SD NETIA, 6 MIES)”

e Plus Internet LTE tylko SIM (SD NETIA, 6 MIES)”
lub Umowie Internet Cyfrowy Polsat w promocjach:

e (yfrowy Polsat Internet LTE Tylko SIM 7GB dla statych Abonentow z umowg na 26 miesigcy”

e Cyfrowy Polsat Internet LTE oferta specjalna”

e Cyfrowy Polsat Internet LTE oferta specjulna w sprzedazy na odlegtosc”

e Cyfrowy Polsat Internet LTE oferta specjalna w sprzedazy D2D”

e (yfrowy Polsat Internet LTE w sprzeduzy na odlegtos¢ dla statych Abonentdw z rabatem 50%”.
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lub Umowie TV:

na umowach z Okresem Promocyjnym diuzszym niz 3 miesiqce

z Oferty Specjalnej dla Grupy Netia — ,Telewizja Satelitarna dla Nowych klientow”

lub Umowie, Umowie dodatkowej Plus Abonament w promocjach:

,PLUS. Tylko SIM 12 (SPRZEDAZ NA ODLEGLOSC)”

LPLUS. 111 Tylko SIM 12 (SPRZEDAZ NA ODLEGLOS()”
»Dodatkowe urzqdzenie na raty z optatq poczgtkowq 4”

,PLUS. SPECJALNA 25 Smartfon RATY dla Statych Klientow 4”
,PLUS. SPECJALNA 25 Tylko SIM dla Statych Klientow 4”

,PLUS. SPECJALNA 25 Statych Klientow 4”

LSpecjalna 5 - Tylko SIM dla Statych Klientow 4”

»Specjalna 10 - Tylko SIM dla Statych Klientow 4”

,PLUS. SPECJALNA 25 Smartfon RATY dla Statych Klientow 3”
,PLUS. SPECJALNA 25 Tylko SIM dla Statych Klientow 3”

,PLUS. SPECJALNA 25 dla Statych Klientdw 3"

,PLUS. 20 Tylko SIM dla Statych Klientow”

,PLUS. SPECJALNA Smartfon RATY dla Statych Klientow”

,PLUS. SPECJALNA Tylko SIM dla Statych Klientow”

,PLUS. SPECJALNA dla Statych Klientow”

,PLUS. SPECJALNA 36 Tylko SIM dla Statych Klientow”

,PLUS. SPECJALNA 36 Smartfon RATY dla Statych Klientow”
,PLUS. SPECJALNA 36 dla Statych Klientow”

,DUET, RODZINA, RODZINA+ DODATKOWA KARTA”

,DUET, RODZINA, RODZINA+ 111 DODATKOWA KARTA”

,DUET, RODZINA, RODZINA+ DODATKOWA KARTA dla Statych Klientow”
,DUET, RODZINA, RODZINA+ 111 DODATKOWA KARTA dla Statych Klientow”
,DUET, RODZINA, RODZINA+ DODATKOWA KARTA (SKLEP INTERNETOWY)”
,DUET, RODZINA, RODZINA+ 111 DODATKOWA KARTA (SKLEP INTERNETOWY)”
,DUET, RODZINA, RODZINA+ (PRACOWNICZA)”

,DUET, RODZINA, RODZINA+ 111 (PRACOWNICZA)”

,DUET, RODZINA, RODZINA+ 111 dla Statych Klientdw (PRACOWNICZA)”
,Plush ABO 24 mies. - 7 telefonem”

,Plush ABO 24 mies. - z telefonem (SPRZEDAZ NA ODLEGLOSC)”
,Plush ABO 24 mies.— Tylko SIM (SKLEP INTERNETOWY) 2"
,Plush ABO — Tylko SIM (SKLEP INTERNETOWY) 2"

~Dodatkowe urzqdzenie na raty z optatq poczgtkowq 3”
»Urzqdzenie na raty z optatq poczqtkowq 2”

,Plus. (KDR)”

,Plus. 111 (KDR)"

,Plus. (KDR) dla Statych Klientow”

,PLUS. (SD NETIA)”

LPLUS. 11 (SD NETIA)”

,PLUS. (SD NETIA, 6 MIES)”

,PLUS. (PRACOWNICZA)

LPLUS. 11 (PRACOWNICZA)”

,PLUS. dla Statych Klientow (PRACOWNICZA)”

,PLUS. 111 dla Statych Klientow (PRACOWNICZA)”

PLUS. 111 (PARTNERSKA)”

,PLUS. 111 dla Statych Klientow (PARTNERSKA)”,PLUS. I1 (6 MIES)”
PLUS. 11 ELASTYCZNA (6 MIES)”

,DUET, RODZINA, RODZINA+ 11 (6 MIES)”

,PLUS. 11 (6 MIES, SKLEP INTERNETOWY)”

,PLUS. [1 ELASTYCZNA (6 MIES, SKLEP INTERNETOWY)”

,DUET, RODZINA, RODZINA+ 11 (6 MIES, SKLEP INTERNETOWY)”
,PLUS. 12 (SPRZEDAZ NA ODLEGLOS()”

,Huawei Y5 za 1 zt do Huawei P20 Pro, Samsung Galaxy J4+ za 1 zt do Sumsung Galaxy S9+ i Huawei Mediapad T3 8 LTE za 1zt do Huawei MateBook D 15.6 i5”
LHuawei Watch GT Sport za 399 zt do Huawei Mate 20 Pro, Huawei Matebook X Pro, Huawei P20 Pro”
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13.
14.

15.
16.

e Huawei Watch GT Sport za 399 zt do Huawei Mate 20 Pro, Huawei Matehook X Pro, Huawei P20 Pro lub Huawei Watch GT Active za 1zt do Huawei P30 lub Zestaw Huawei
Watch GT Active + tadowarka indukcyjna za 1 zt do Huawei P30 PRO”

e Huawei Watch GT Sport za 399 zt do Huawei Mate 20 Pro, Huawei Matehook X Pro, Huawei P20 Pro lub Huawei Band 2 Pro za 50 zt do Huawei P30 Lite”
LHuawei z dodatkowym urzqdzeniem”

+PLAN ZERO”

.PLAN ZERO (MNP)”

.PLAN ZERO (OKAZJE)”

"PLUS. 111 PRACOWNICZA (SKLEP INTERNETOWY)"

"PLUS. 111 PRACOWNICZA"

"PLUS.1II dla Statych Klientéw PRACOWNICZA"
Benefit nie zostanie przyznany na Umowie Plus Abonament w promocjach z grupy ofert typu ,,DUET, RODZINA, RODZINA+", ,DUET, RODZINA, RODZINA+ 11", ,DUET, RODZINA,

RODZINA+ 111" oraz ,,PLUS. (6 MIES)”, ,PLUS. ELASTYCZNA (6 MIES)", ,PLUS. (6 MIES, SKLEP INTERNETOWY)”, ,PLUS. ELASTYCZNA (6 MIES, SKLEP INTERNETOWY)”, ,PLUS. (6 MIES)
dla Statych Klientéw 27, ,PLUS. (graliga.pl)”, ,PLUS. 11 (6 ABO GRATIS) 2", ,PLUS. I11 (6 ABO GRATIS)” oraz ,,DUET SPECJALNY DLA STALYCH KLIENTOW".

Rabat nie zostanie przyznany w promocjach ,Plus Internet LTE tylko SIM na 24 miesiqce — bundle”, ,Plus Internet LTE z modemem lub routerem na 24/36/48 rat z oplata

poczqtkowq — bundle”, ,Plus Internet LTE tylko SIM na 24 miesiqce w Sklepie Internetowym — bundle”, ,Plus Internet LTE z modemem lub routerem na 24/36/48 rat z optata

poczgtkowq w Sklepie Internetowym — bundle”

Klienci korzystajqcy z Programu ,,smartFIRMA - Telefon, Internet, Telewizja” lub ,,smartFIRMA 2 — Telefon, Internet i Telewizja”, ,smartFIRMA 4 —Telefon, Internet i Telewizja”

lub ,,smartFIRMA 4.5 — Telefon, Internet i Telewizja” nie mogq uczestniczy¢ w Programie smartDOM 4.5.6

Klienci korzystajqcy z Promocji ,DwuPak — Telewizja i Telefon” oraz ,,DwuPak dla Firm — Telewizja i Telefon” nie mogq otrzyma¢ Rabatu/Benefitu w ramach Programu

smartDOM 4.5.

Szczegotowe zasady przyznawania Rabatu/Benefitu w ramach Programu smartDOM 4.5:

a. w przypadku Uméw rabatowanych Plus Abonament/Plus Internet/TV/Internet w CP/Telefon Stacjonarny/DVB-T oraz Uméw dodatkowych Plus Abonament Rabat/Benefit
zostanie przyznany najpéiniej od drugiego petnego okresu rozliczeniowego nastgpujgcego po dniu zawarcia Umowy; w przypadku Aneksu najpéiniej od drugiego petnego
okresu rozliczeniowego po uruchomieniu nowych warunkéw z Aneksu;

b. w przypadku korzystania z ofert typu ,x m-cy bez optat” dla Uméw rabatowanych Internet CP/TV/Plus Internet/Plus Abonament/Telefon Stacjonarny/DVB-T oraz Uméw
dodatkowych Plus Abonament, Rabat/Benefit bedzie naliczany po zakoriczeniu okresu, w ktorym Abonent w ramach promociji nie ponosi optat za ustugi;

. Rabat/Benefit jest przyznany takie w przypadku jesli Abonent w ramach Umowy rabatowanej lub Umowy dodatkowej Plus Abonament przenosi numer na ustuge Plus
Abonament z innej sieci do sieci Plus pod warunkiem spefnienia innych warunkéw wskazanych w § 1 § 2.

Umowa Klienta petnigca role Umowy Dodatkowej Plus Abonament w Programie smartDOM, smartDOM 2 oraz smartDOM 3 obowiqzujqcym przed 14.02.2018 r. nie moze bra¢

udziatu w Programie smartDOM 4.5, za wyjqtkiem sytuacji opisanej w par. § 2, pkt 5.

Jezeli Abonent posiada wigcej niz jedng umowe spetniajqcq warunki okreslone w § T ust. 3 za Umowe uprawniajgeq zostanie uznana umowa innego rodzaju, w rozumieniu ust.

13 ponizej, niz Umowy rabatowane. Jesli Abonent posiada wigcej niz jedng takq umowe wybrana zostanie ta zawarta wezesniej (decyduje data zawarcia umowy/ostatniego

aneksu). W przypadku gdy data zawarcia jest taka sama, to za Umowe Uprawniajqcq zostanie uznana umowa z wyiszym miesigcznym zobowiqzaniem, a jezeli umowy maijq te

samq wysoko$¢ miesigcznego zobowigzania to umowa w kolejnosci: Umowa TV, Umowa Plus Abonament, Umowa Plus Mix, Umowa Plus Internet/Internet CP.

Jeieli Abonent posiada wigcej niz jedng umowe tego sumego rodzaju, spetniajqcq warunki okreslone w § 1 ust. 4 za Umowg rabatowang zostanie uznana umowa z nizszym

miesigcznym zobowigzaniem.

. Dopdki Abonent posiada jokgkolwiek umowg z Rabatem/Benefitem/Upustem promocyjnym/Upustem specjalnym przyznanym w ramach Superoferty 1/l w Programie

smartDOM, smartDOM 2 oraz smartDOM 3 obowigqzujgcym przed 14.02.2018 r. prég minimalnego zobowigzania na Umowie uprawniajqcej jest identyczny jok w Programie z
ktorego korzystat Abonent przed przejsciem do smartDOM 4.5. Po zmianie Korzysci/Rabatow/Benefitow/Upustéw promocyjnych/Upustdw specjalnych przyznanych w ramach
Superoferty I/1l w Programie smartDOM, smartDOM 2 oraz smartDOM 3 obowiqzujqcy przed 14.02.2018 r. na wszystkich Umowach rabatowanych na Rabat/Benefit wynikajgcy
z Programu smartDOM 4.5, prég minimalnego abonamentu dla Umowy uprawniajqcej zostaje zniesiony.

W przypadku jesli na Abonenta zostang przeniesione prawa i obowiqzki wynikajgce z zawartej Umowy spetniajqcej warunki okreslone w § 1, Umowa zostanie uznana za nowq
aktywacjg i moze zosta¢ Umowq uprawniajgcq lub Umowg rabatowang/Umowg dodatkowd (o ile Abonent posiada rowniez Umoweg uprawniajgeq spetniajqcq warunki okreslone
§ 2). Jeieli Abonent tego sumego dnia przedtuzy opisywang Umowg zostanie ona uznana za aneks do Umowy.

Program nie tqczy sig ze znizkami z tytutu znizki inwalidzkiej.

Dostepne sq nastgpujqce rodzaje umow: Plus Abonament, Plus Mix, Telefon Stacjonarny, Internet (Plus Internet lub Plus Internet stacjonarny)/Internet CP), Umowa TV
(satelitarna lub kablowa w technologii IPTV) lub DVB-T.

W przypadku Umowy TV rabat nie zostanie naliczony na ustugach typu Multiroom i ON THE GO.

Jezeli Umowa uprawniajgea, Umowa rabatowana oraz Umowa dodatkowa zostaly zawarte w ofercie z mozliwosciq uzyskania rabatu za wybér e-faktury/faktury w wersji
elektronicznej, to przy wyliczeniv wymaganej minimalnej kwoty miesigcznego zobowigzania dla uzyskania Rabatu na Umowie rabatowanej lub Benefitu na Umowie
dodatkowej Plus Abonament, brana jest pod uwage wysoko$¢ miesigcznej optaty po uwzglednieniu tego rabatu, nawet jesli Abonent nie wybrat e-faktury/faktury w wersji
elektronicznej.

Warunkiem otrzymania Rabatu/Benefitu jest:

0. posiadanie aktywnego numeru telefonu, z ktorego korzysta Abonent w ramach Umowy Plus Abonament, Umowy Plus Mix, Umowy Plus Internet/Umowy Internet CP;

b. posiadanie aktywnych potgczen wychodzqcych w ramach Umowy Plus Abonament;

¢. niezaleganie wobec Polkomtel i Cyfrowego Polsatu z optatami;

d. zgodnos¢ numeru PESEL Abonenta, ktory zawart Umowg w Polkomtel i w Cyfrowym Polsacie;

e. niekorzystanie z ustugi Jedna Wptata w Cyfrowym Polsacie.

Weryfikacja warunkéw wymienionych w niniejszym Regulaminie oraz przyznawanie Rabatu/Benefitu dokonywane bedzie odrgbnie dla kazdego okresu rozliczeniowego dla
kazdej z umdw posiadanych przez Abonenta, do ktérych zastosowanie ma niniejszy Regulamin.

§ 4 UTRATA RABATU

¢ Osoby fizyczne bedgce jednoczesnie konsumentami i przedsigbiorcami (lub innymi klientami posiadajqcymi REGON), w pierwszej kolejnosci mogq otrzymaé rabaty i benefity z tytutu uczestnictwa w
Programie smartFIRMA 4,5 co wyklucza zachowanie bqdz otrzymanie benefitow z tytutu innego zestawu uméw w Programie smartDOM.
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W przypadku rozwigzania lub wygasnigcia Umowy uprawniajqeej Plus Abonament/Plus Mix/Plus Internet/TV/Internet CP Rabat zostanie usunigty z Umowy/Uméw

rabatowanej/ych, z zastrzezeniem ze w przypadku Umowy uprawniajqcej Plus Mix po uptynigciu okresu waznosci konta wynikajgeego z dokonania wszystkich kontraktowych

zasilen Abonent zachowa Rabat tylko w sytuacii jesli dokona przediuzenia umowy przed uptynigciem okresu waznosci konta wynikajqcego z wszystkich kontraktowych zasilen.

Abonent traci przyznany Rabat w przypadku:

a. rozwigzania lub wygasnigcia umowy na ktérg Rabat zostat przyznany;

b. statej dezaktywacji karty SIM lub rozwigzania umowy przez Cyfrowy Polsat lub Polkomtel z powodu zaleglych ptatnosci z zastrzezeniem, ze po anulowaniu rozwiqzania
umowy z uwagi na splatg zaleglosci/reaktywacji ustugi po statej dezaktywacji karty SIM Abonentowi nie bedzie przywrdcony wezesniej przyznany Rabat;

. rozwigzania Umowy uprawniajgcej (wowczas Rabat zostanie usunigty z wszystkich uméw).

Przeniesienie przez Abonenta na inny podmiot praw i obowigzkdw wynikajqcych z zawartej Umowy uprawniajqeej Plus Abonament, Plus Mix, Umowy uprawniajgcej Plus

Internet, Umowy uprawniajqcej Internet (P, Umowy uprawniajqcej TV powoduje utratg moiliwosci korzystania z Rabatu na wszystkich umowach

W przypadku Umowy Plus Abonament/Telefon Stacjonarny/Plus Internet transfer numeru na inne konto tego samego Abonenta w sieci Plus nie jest traktowany jako rezygnacja

z korzystania z Rabatu w Plus Abonament/Telefon Stacjonarny/Plus Internet. Transfer skutkuje jednak opdinieniem do drugiego petnego okresu rozliczeniowego w

przyznawaniu Rabatu na Umowie rabatowanej, ktdrej dotyczy przeniesienie.

W przypadku, jesli Umowg uprawniajqeq jest Umowa Plus Mix, dokonanie konwersji tej umowy z Plus Mix do Plus Abonament nie powoduje utraty Rabatu na Umowie/ach

rabatowaneij/ych oraz benefitéw na Umowie/ach dodatowej/ych, o ile po dokonaniu konwersji umowa Plus Abonament spetnia warunki okreslone w § 1 ust. 3 Regulaminu oraz

wsréd Uméw rabatowanych nie wystepuje ustuga Plus Abonament. W takiej sytuacji umowa konwertowana pozostaje Umowgq Uprawniajgcq, co jednoczesnie oznacza, ie

Abonent nie moze na niej otrzymac Rabatu/Benefitu.

Abonenta ktdry w ramach programu smartDOM 4.5 posiada umowy z Rabatami z poprzednich odston programu smartDOM na Umowie uprawniajgcej obowigzuje minimalny

prog zobowigzania miesigcznego taki jaki obowiqzywat w momencie skorzystania z promocji. W przypadku obnizenia miesigcznego zohowigzania ponizej wymaganego progu,

Abonent traci mozliwos$¢ korzystania z Rabatdw/Benefitw na wszystkich umowach objetych promocjg Minimalny prég zobowiqzania miesigcznego przestaje obowiqzywaé

Abonenta w momencie w ktérym na wszystkich Umowach rabatowanych bedzie korzystac z Rabatow wynikajqcych z Programu smartDOM 4.5.

§ 5 UTRATA BENEFITU

Abonent traci przyznany Benefit w przypadku:

a. rozwigzania lub wygasnigcia umowy na ktérej Benefit zostat przyznany;

b. dezaktywacji statej karty SIM z powodu zalegtych ptatnosci lub rozwigzania umowy przez Polkomtel z powodu zalegtych ptatnosci z zastrzezeniem, ze po anulowaniu
rozwigzania umowy z uwagi na sptate zalegtosci/reaktywacji ustugi po statej dezaktywacji karty SIM Klientowi nie bedzie przywrécony wezesniej przyznany Benefit;

. rozwigzania umowy Plus Abonament, ktéra uprawniata do przyznania Benefitu lub Umowy uprawniajqcej (wowczas Benefit zostanie usunigty z wszystkich umow
dodatkowych), z zastrzezeniem, ze w przypadku Umowy uprawniajqcej Plus Mix po uplynigciu okresu waznosci konta wynikajgcego z dokonania wszystkich
kontraktowych zasilei Abonent zachowa Benefit tylko w sytuacji jesli dokona przedtuzenia umowy przed uplynigciem okresu waznosci konta wynikajgcego z wszystkich
kontraktowych zasilen.

Imiana umowy Plus Abonament, ktéra uprawnia do przyznania Benefitu, powodujqca rezygnacjg lub obnizenie miesigcznego zobowigzania ponizej kwot okreslonych dla danej

umowy w § 2, pkt 1 lub przediuzenie w promocji, ktéra w swoich warunkach wyklucza korzystanie z programu smartDOM 4.5, powoduje utrate mozliwosci korzystania z

Benefitu na Umowach dodatkowych wraz z koficem okresu rozliczeniowego.

Imiana Umowy dodatkowej Plus Abonament, powodujqca rezygnacjg lub obnizenie miesigcznego zobowigzania ponizej kwot okreslonych w § 2, pkt 1 lub przediuzenie w

promocji, ktora w swoich warunkach wyklucza korzystanie z programu smartDOM 4.5, powoduje utratg mozliwosci korzystania z Benefitu na tej umowie wraz z koficem okresu

rozliczeniowego.

Przeniesienie przez Abonenta na inny podmiot praw i obowiqzkéw wynikajqcych z zawartej Umowy Plus Abonament, powoduje utratg mozliwosci korzystania z Benefitu na

umowach nim objetych.

W przypadku Umowy Plus Abonament transfer numeru na inne konto tego sumego Abonenta w sieci Plus nie jest traktowany jako rezygnacja z korzystania z Benefitu w Plus

Abonament. Transfer skutkuje jednak opdinieniem do drugiego pelnego okresu rozliczeniowego w przyznawaniu Benefitu na Umowie Dodatkowej, ktorej dotyczy

przeniesienie.

§ 6 DANE 0SOBOWE
Korzystanie z Programu wigze sig z przekazywaniem danych pomigdzy Cyfrowym Polsatem a Polkomtel. Dane przekazywane bedq wielokrotnie, na biezgco w czasie trwania
Programu, w celv uwzglednienia zmian tych danych oraz realizacji Programu. Zaréwno Cyfrowy Polsat jak i Polkomtel jest odrgbnie administratorem danych wobec swoich
Abonentdw. Przekazywanie danych realizowane jest na podstawie zgody Abonenta. W przypadku braku jej wyrazenia skorzystanie z Programu jest niemozliwe. Zgoda na
przekazywanie danych pomigdzy Cyfrowym Polsatem, a Polkomtel moze by¢ w kazdym momencie odwotana. Odwotanie zgody nie wplywa na legalnos¢ przekazywania danych
przed odwotaniem zgody. Odwotanie zgody w trakcie korzystania z Programu spowoduje bezpowrotng dezaktywacj¢ przyznanego Rabatu/Benefitu na wszystkich Umowach
biorqcych udziat w Programie.

§ 7 POSTANOWIENIA KONCOWE
Regulamin dostgpny jest na stronie www.cyfrowypolsat.ploraz www.plys.ploraz w Autoryzowanych Punktach Sprzedazy Polkomtela i Cyfrowego Polsatu.
Cyfrowy Polsat i Polkomtel sq uprawnieni do odwotania lub zmiany warunkéw Programu/Promocji w kazdym czasie, z zastrzezeniem ze nie wptynie to na prawa nabyte przez
Abonentdw przed dniem odwotania lub zmiany.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sig¢ ponizsze Regulaminy: Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla
Abonentow (dla Uméw/Aneksow zawartych przed 25.12.2014 r.), Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.0. — Abonament (dla
Umdw/Aneksow zawartych od 25.12.2014 r. do 24.05.2018 r.) Regulamin $Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — oferty abonamentowe (dla
Umow/Aneksdw zawartych od 25.05.2018 r.).
Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z o.0. dla Abonentdw MIXPLUS (dla Umow/Aneksdw zawartych przed 25.12.2014 r.), Regulamin
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentow Plus Mix (dla Umow/Anekséw zawartych przed 25.12.2014 r.), Regulamin $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0.- Mix (dla Uméw/Aneksow zawartych od 25.12.2014 r. do 17.12.2018 r.), Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
przez Polkomtel Sp. z 0.0.- oferty Mix (dla Umdw/Aneksow zawartych od 18.12.2018 r.) o ile Regulamin Programu nie stanowi inaczej oraz odpowiednio Regulamin $wiadczenia
ustug Telewizji przez Cyfrowy Polsat S.A. (dla Uméw zawartych przed 25.12.2014 r.) oraz Regulamin $wiadczenia ustug Telekomunikacyjnych Telewizji Satelitarnej przez
Cyfrowy Polsat S.A (dla Uméw/Aneksow zawartych pomiedzy 25.12.2014 r. a 24.03.2019 r.) oraz Regulamin Swiadczenia ustug Telekomunikacyjnych Telewizji przez Cyfrowy
Polsat S.A. (dla Uméw/Aneksdw zawartych od 25.03.2019 r.) lub Regulamin $wiadczenia ustugi telekomunikacyjnej dostepu do Internetu przez Cyfrowy Polsat S.A. (dla Uméw
zawartych przed 25.12.2014 r.) oraz Regulamin Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez Cyfrowy Polsat S.A (dla Uméw zawartych od 25.12.2014 r.).
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