REGULAMIN PROMOCIJI ,,IPLA - finat LM dla Abonentéw Cyfrowego Polsatu™
Wersja z dnia 5.08.2020 r.

§1 INFORMACJE OGOLNE

1. Organizatorem Promocii ,,IPLA w prezencie z okazji 2 min Klientow smartDOM — Cyfrowy Polsat™ (dalej juko: ,Promocja”) jest Cyfrowy Polsat S.A. z siedzibg w
Warszawie, ul. tubinowa 4a, 03 — 878 Warszawa, wpisana do rejestru przedsighiorcow Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.
st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS 0000010078, kapitat zaktadowy 25.581.840,64 PLN (wptacony w catosci), NIP
796-18-10-732, REGON 670925160 (dalej jako ,Organizator”), ktory posiada prawa do Pakietu ,,IPLA POLSAT SPORT PREMIUM” oraz platformy multimedialnej
IPLA, dostepnej w sieci internet pod adresem: www.ipla.tv oraz poprzez aplikacje.

2. Promocja trwa od dnia 05.08.2020 r. od godziny 10:00 do wyczerpania kodéw ale nie dtuzej niz do 6.08.2020 r. do godz. 23:59 (dalej jako: ,Okres
Promocji”)

3. W ramach Promocji Abonent moze otrzyma¢ kod promocyjny umozliwiajgcy dostgp do Pakietu ,IPLA POLSAT SPORT PREMIUM” (,,Pakiet”) w serwisie
multimedialnym IPLA, bez optat za korzystanie z Pakietu (,,Kod Promocyjny”).

4. Do udzialu w Promocji uprawnione sq osoby fizyczne, petnoletnie, posiadajgce zdolno$c do czynnosci prawnych, bedqce abonentami ustug platnej telewizji
satelitarnej Cyfrowego Polsatu lub/i ustug telekomunikacyjnych w zakresie dostgpu do Internetu (zwani dalej tqcznie ,,Abonentami” lub osobno ,Abonentem”),
ktore spetniq warunki okreslone w § 2 pkt 5 ponizej.

5. Promocja jest przeprowadzana na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

§2 WARUNKI WZIECIA UDZIALU W PROMOCJI

1. Wramach Promocji pierwszym 500 (pigciuset) Abonentom, ktdrzy spetniq warunki, o ktdrych mowa w § 1 pkt 4 oraz § 2 pkt 5, zostang przyznane Kody Promocyine.

2. Abonent moze otrzyma¢ maksymalnie jeden Kod Promocyjny, niezaleznie od liczhy uméw o $wiadczenie ustug platnej telewizji sofelitarnej oraz ustug
telekomunikacyjnych w zakresie dostgpu do Internetu. .

3. 0 otrzymaniu Kodu Promocyjnego zadecyduje pierwszefstwo spetnienia przez Abonenta warunkdw opisanych w pkt 5 ponizej.

4. Kody promocyjne na pakiet [PLA POLSAT SPORT PREMIUM bedg udostepniane od 5.08.2020 r. od godziny 10:00 do wyczerpania Kodéw Promocyjnych ale nie diuzej
niz do 6.08.2020 do godziny 23:59.

5. Aby wzig¢ udziat w Promocji Abonenci, okresleni w § 1 pkt 4, powinni w celu otrzymania Kodu Promocyjnego wysta¢, w Okresie Promocii, z numeru telefonu, na
ktdry otrzymali windomosc SMS o promocji, dziatajgcego na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, SMS (optata zgodna z cennikiem operatora) na numer 661001230 o
tresci LM2020

6. Organizator udostepnia link aktywacyjny z Kodem Promocyjnym w wiadomosci SMS.

7. Promocja nie jest grq losowq w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach hazardowych (Dz. U. z 2018, poz. 165 z péin. zm.).

§3 ZASADY ZREALIZOWANIA KODU PROMOCYJNEGO
1. Kod Promocyjny mozna wykorzysta¢ do 31.12.2020 r.. Po uplywie tego okresu Kod Promocyjny traci swojq waznosc i nie uprawnia do skorzystania z dostgpu do
Pakietu objgtego niniejszq Promocjq, w serwisie multimedialnym IPLA.
2. Jeden Kod Promocyjny uprawnia do skorzystania z dostepu do Pakietu ,IPLA POLSAT SPORT PREMIUM”, bez koniecznosci ponoszenia optat na rzecz Organizatora
przez okres 30 dni od momentu aktywowania Pakietu za poSrednictwem Kodu Promocyjnego w serwisie multimedialnym IPLA.
Abonent moze zrealizowa¢ Kod Promocyjny za posrednictwem platformy IPLA pod adresem: ipla.tv
4. Uruchomienie Aplikacji IPLA wymaga akceptacji warunkdw licencji okreslonych przy pierwszym uruchomieniu Aplikacji IPLA.
5. Aby zrealizowac Kod Promocyjny nalezy:
0. klikng¢ w link otrzymany w SMSie i postepowac zgodnie ze wskazdwkami, ktore pojawig sig w serwisie IPLA, lub
b.  wejsc na strong: hitps://www.ipla.tv/mamkod i w miejscu Wpisz kod, wpisa¢ Kod Promocyjny, stanowiqcy ostatnie 10 znakow z linku aktywacyjnego (duze
litery i cyfry).
6. Warunkiem korzystania z Pakietu objgtego Promocjq jest spetnienie tqcznie nastepujqcych warunkéw:
a.  posiadanie lub zatozenie konta w serwisie multimedialnym IPLA (w tym w Aplikacji IPLA) zgodnie z zasadami opisanymi w Regulaminie Ptatnego dostepu
do IPLA w Cyfrowym Polsacie dostgpnym pod adresem: ipla.tv,
b.  zalogowanie w serwisie multimedialnym IPLA poprzez wykorzystanie adresu e-mail, loginu lub numeru telefonu, ktdry zostat wskazany przy rejestracji w
serwisie multimedialnym IPLA.
7. Nie ma mozliwosci wymiany Kodu Promocyjnego na ekwiwalent pienigzny.

§ 4 REKLAMACJE

1. Reklamacje mozna zgtaszac:
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a.  pisemnie - na adres: Cyfrowy Polsat Centrum Obstugi Klienta, ul. tubinowa 4a 03-878 Warszawa

b.  telefonicznie - w Centrum Obstugi Klienta pod catodobowymi numerami telefondw: 801 08 08 08, 222-127-222, 699-00-22-22; optata zgodna z taryfq
operatora

.  pocztq elektroniczng na adres: kontakt@cyfrowypolsat.pl

Reklamacja powinna zawierac: dane osoby wnoszqcej reklumacig tj. imig, nazwisko, adres korespondencyjny, numer Kodu Promocyjnego (jesli Abonent go posiada),

ID kontraktu lub MSISDN ustugi Internetu, ktérego dotyczy reklamacja oraz powdd reklamacii z okresleniem zqdania reklamacyjne go.

Reklamacje dotyczqee dziatania serwisu multimedialnego IPLA i Pakietu ,IPLA POLSAT SPORT PREMIUM” sq rozpatrywane zgodnie z zasadami opisanymi w

Regulaminie Platnego dostgpu do IPLA w Cyfrowym Polsacie, dostgpnym przy rejestracji/ logowaniu sig do serwisu oraz pod adresem ipla.tv i powinny by¢

przesylane na adres pocztowy: Cyfrowy Polsat S.A. ul. Lubinowa 4a, 03-878 Warszawa” lub drogq elekironiczng na adres: pomoc@ipla.pl.

Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 30 dni od daty jej wniesienia.

Powyisze postgpowania reklamacyjne nie wyltqczajq innych praw Uczestnika Promocji przystugujqcych mu na podstawie powszechnie obowigzujqcych przepiséw

prawa.

§ 5 PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH PRZEZ ORANIZATORA
Sktadajqc reklamacjg dotyczqeq korzystania z serwisu multimedialnego IPLA i Pakietu ,,IPLA POLSAT SPORT PREMIUM” zgodnie z § 4 pkt 3 Regulaminu Promogji,
Abonent przyjmuje do wiadomosci, ze jego dane osohowe hedq przetwarzane w celu jej rozpatrzenia. Organizator jest w tym przypadku administratorem danych
osobowych sktadajgcego reklamacje i przetwarza je zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2014 r. poz. 1182 z pézn.
zm., dalej joko: ,ustawa”). Podanie danych osobowych przez Uczestnikdw Promocii jest dobrowolne, aczkolwiek niezhgdne do rozpatrzenia ewentualnych reklamacii.
Uczestnicy Promocji majg prawo do wglqdu do swoich danych osobowych oraz do ich poprawiania.

§ 6 POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin Promocii dostgpny jest na stronie www.cyfrowypolsat.pl

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, zastosowanie majq przepisy prawa polskiego, w szczegélnosci Kodeksu cywilnego.

Regulamin Promocji obowigzuje od dnia 5.08.2020 od godziny 10:00 do dnia zakoficzenia Promociji z zastrzezeniem, ze jego postanowienia — w odpowiednim zakresie
- bedq stosowane do przeprowadzenia ewentualnych postepowai reklamacyjnych.
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