CYFROWY

Regulamin Promocji ,,Cyfrowy Polsat Internet LTE Tylko SIM na rok”
Wersja z dnia 01.01.2020 r.

§ 1 Zasady ogdlne
Niniejszy Regulamin Promocji ,Cyfrowy Polsat Internet LTE Tylko SIM na rok” (dalej ,,Regulamin Promocii”) okresla warunki promocyjnego udostepnienia Modemdw, Routerdw,
Modeméw z Routerem i aktywacji oraz Swiadczenia na rzecz Abonentéw ustug telekomunikacyjnych w zakresie dostgpu do Internetu i zwiqzany ch z nimi ustug dodatkowych
(dalej ,,Ustugi”) przez spétke pod firmg Cyfrowy Polsat Spotka Akcyjna z siedzibg i adresem w Warszawie (03—878) przy ul. Lubinowej 4a, wpisang do rejestru przedsighiorcow
Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem KRS 0000010078, prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sqdowego, NIP 796-18-10-732, REGON 670925160, ktorej kapitat zaktadowy wynosi: 25.581.840,64 ztotych wptacony w catosci (dalej ,Cyfrowy Polsat”).

2. 1 niniejszej Promocji ,Cyfrowy Polsat Internet LTE Tylko SIM na rok” (dalej ,Promocja”) na warunkach okreslonych w Regulaminie Promocji mogq skorzystac osoby fizyczne
(dalej ,Abonenci”), ktdre w okresie obowigzywania Promocji bedq zawieraé z Cyfrowym Polsatem Umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie dostgpu do
Internetu w formie pisemnej w Autoryzowanych Punktach Sprzedazy Cyfrowego Polsatu (dalej ,Umowa”), zgodnie z obowigzujgcym Regulaminem Swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych dostgpu do Internetu przez Cyfrowy Polsat dla Abonentdw (dalej ,Regulamin Swiadczenia Ustug”).

3. Promocja obowigzuje od dnia 14.02.2018 r. do odwotania lub do wyczerpania zapaséw Modemdw/Routerow/Modemdw z Routerem lub kart SIM. Cyfrowy Polsat zastrzega
sobie prawo do odwotania Promocji w kazdym czasie hez podawania przyczyn, przy czym odwolanie Promocji nie wplywa na prawa nabyte przez uczestnikéw Promocji przed
dniem jej odwotania.

4. W celu skorzystania z Promocji konieczne jest tqczne spetnienie nastgpujqcych warunkow:

a. Przedlozenie dokumentéw wymaganych przez Cyfrowy Polsat do zawarcia Umowy oraz wyrazenie zgody na sporzqdzenie i przechowywanie przez Cyfrowy Polsat
kserokopii tychie dokumentdw;

b.  Pozytywna ocena wiarygodnosci platniczej osoby ubiegajqcej si¢ o zawarcie Umowy;

. Brak zalegtosci ptatniczych wobec Cyfrowego Polsatu;

d.  Zawarcie Umowy z Okresem podstawowym 12 Okresdw rozliczeniowych;

e. Akceptacja warunkéw niniejszego Regulaminy;

f.  Podany na Umowie adres uzytkowania Internetu znajduje sig w zasiggu sieci LTE, aktualnym na dziei jej zawarcia.

5. W ramach Promocji osoba spetniajqca warunki opisane w § 1 ust. 2 oraz w § 1 ust. 4, otrzymuje:

a.  Obnizong Optate aktywacyjng;

b.  Obnizong Optatg abonamentowq przez czas trwania Okresu podstawowego;

¢ Moiliwosc skorzystania z Promocyjnych Pakietow danych (w tym Pakietu Nocnego);

d.  Mozliwosc skorzystania z dodatkowej promocyjnej opji ,LTE bez kofica” po wykorzystaniu Pakietu danych;
§ 2 Opis Promociji

1. Abonent w ramach Promocji ma mozliwo$¢ zawarcia Umowy na nastegpujqcych warunkach:

Pakiet danych 15 6B 23 GB 30GB 50 GB

Optata abonamentowa z e-fakturg z VAT 30,00 zt 40,00 zt 50,00 zt 70,00 z¢

Optata abonamentowa bez e-faktury z VAT 40,00 zt 50,00 zt 60,00 zt 80,00 zt

Optata aktywacyjna z VAT 49 74

IPLA (obowigzuje do 31.12.2020 r.)

Kategorie ruchu Bez limitu (w ramach Pakietu danych) 2

Pakiet Nocny

www.cyfrowypolsat.pl, www.plushank.pl, www.plusbank24.p/, Plusbank24

200 GB do wykorzystania w godzinach 01:00:01-07:59:59
Pakiet Nocny dostepny jest wylqeznie z Pakietem Cyklicznym do czasu jego wyczerpania.

Optata za Pakiet Nocny 3,00 zt / mies.
1) Abonent ma mozliwo$¢ aktywacji i dezaktywacji dodatkowo Pakietu Nocnego (200 GB do wykorzystania w godzinach 01:00:01-07:59:59) w dowolnym momencie Okresu rozliczeniowego, przy czym

dezaktywacja Pakietu Nocnego nastqpi ze skutkiem na koniec Okresu rozliczeniowego. Zlecenie aktywacji lub dezaktywacji ztozy¢ moina telefonicznie lub poprzez 1COK (Internetowe Centrum
Obstugi Klienta). W przypadku aktywowania Pakietu Nocnego, Srodki z tego pakietu zostang rozliczone w pierwszej kolejnosci, czyli przed Srodkami z pakietu danych. Pakiet Nocny dostepny jest
wytqcznie z Pakietem Cyklicznym do czasu jego wyczerpania.

7 Poprzez kategorie ruchu ,Bez limitu” rozumie sig transfer pobranych i wystanych danych w ramach kategorii opisanych w §4 ust. 1 Regulaminu promogji.

2.

Pozostate optaty w Promocyjnych Pakietach danych naliczane sq zgodnie z Cennikiem dla taryfy:

a.  Cyfrowy Polsat Internet LTE 1 w przypadku Promocyjnego Pakietu danych Cyfrowy Polsat Internet LTE 30 GB

b.  Cyfrowy Polsat Internet LTE 2 w przypadku Promocyjnego Pakietu danych Cyfrowy Polsat Internet LTE 45 GB

¢.  Cyfrowy Polsat Internet LTE 3 w przypadku Promocyjnego Pakietu danych Cyfrowy Polsat Internet LTE 60 GB

d.  Cyfrowy Polsat Internet LTE 5 w przypadku Promocyjnego Pakietu danych Cyfrowy Polsat Internet LTE 100 GB

Predkos¢ transmisji danych, po wykorzystaniu pakietéw danych przystugujgcych Abonentowi na podstawie obowigzujqcej Umowy, jest ograniczona do poziomu 32 kb/s

okreslonego w Cenniku Internet, chyba ze Abonent posiada pakiety dodatkowe aktywowane w ramach innej oferty promocyjnej Cyfrowego Polsatu.

Abonent zawierajqcy Umowe, przez caty czas trwania Okresu podstawowego, obowigzany jest do:

a. terminowego viszczania nalezno$ci na rzecz Cyfrowego Polsaty;

b. nie dokonywania zmiany Pakietu danych na nizszy niz wybrany w momencie zawierania Umowy, w czasie trwania Okresu podstawowego. Abonent uprawniony jest do
dokonania zmiany Pakietu danych wybranego w momencie zawierania Umowy na pakiet wyiszy, a nastepnie moze powrdci¢ do Pakietu aktywowanego w dacie zawarcia
Umowy.

W przypadku przedtuzenia Umowy na czas nieokreslony, Abonent po Okresie Podstawowym zohowigzany bedzie do wnoszenia oplat za $wiadczone ustugi oraz optat za
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udostepnienie sprzetu (jesli Umowa obejmuje udostepnienie nieoptacone ryczattem), obowigqzujgeych dla Uméw na czas nieokreslony, w wysokosci wskazanej w Cenniku
(odpowiednio dotyczqcym ustug lub sprzetu), a w przypadku pakietdw lub ustug, ktore przewiedziane sq wylqcznie w Regulaminie Promocji w wysokosci w nim wskazanej.

6. Cyfrowy Polsat Swiadczy Ustuge w zakresie istniejqcych mozliwosci technicznych. Zasigg w Sieci Cyfrowego Polsatu oraz predkos¢ transmisji danych uzaleznione sq od wielu
czynnikow. Najistotniejszymi sq uwarunkowania geograficzne i urbanistyczne (np.: wysokie budynki wokoto, uksztattowanie terenu), warunki atmosferyczne oraz techniczne
(np. Odlegtos¢ od najblizszego nadajnika, aktualne obcigzenie stacji nadawczych), a takze parametry techniczne Urzqdzenia, z ktérego Abonent korzysta. Z uwagi na zmiennos¢
naturalnych warunkdw propagacji fal radiowych, zaleinos¢ od typu zabudowy, rozbudowg Sieci Cyfrowego Polsatu oraz okolicznosc, iz Sie¢ Cyfrowego Polsatu jest
wspotdzielona przez Abonentdw, zasigg oraz predkosé transmisji danych mogq ulega¢ zmianom.

7. Informacje dotyczqce optat naleznych z tytutu Swiadczen Cyfrowego Polsatu objetych niniejszq Promocjq, bedq udostgpniane rowniez za poSrednictwem posiadanych przez
Abonenta dekoderdw do odbioru ustugi telewizji Swiadczonej przez Cyfrowy Polsat.

§ 3 E-FAKTURA

1. Wyrazenie zgody na wystawianie i przesytanie przez Cyfrowy Polsat faktur w formie elektronicznej (dalej , e-faktura”) w momencie sprzedazy, skutkuje obnizeniem Optaty
abonamentowej o 10 zt. Brak zgody wiqze sig z naliczaniem wyzszej Optaty abonamentowej w wysokosci 10 zt. Wyrazenie zgody w pdZniejszym czasie nie uprawnia Abonenta
do nizszej Optaty abonamentowej.

2. Abonent, ktory aktywuje e-fakture, zobowigzuje sig do podania poprawnego adresu e-mail, na ktdry majg by¢ wysytane faktury w formie elektronicznej.

3. W przypadku rezygnacji z e-faktury, Abonent na zawsze traci prawo do korzystania z obnizonej Oplaty abonamentowej. Optata abonamentowa wyzsza o 10 zt zostanie
naliczona w kolejnym Okresie rozliczeniowym po Okresie rozliczeniowym, w ktérym nastqpita dezaktywacja e-faktury.

§ 4 Ograniczenia kategorii ruchu

1. W ramach Promocji, transmisja danych wykorzystywana na poszczegdlne kategorie ruchu, nie bedzie si¢ wliczata do limitu pakietu danych w jednym Okresie rozliczeniowym
(Dostgp ,,Bez limitu”), z zastrzezeniem wylqczen (Dostep objety limitem transmisji danych) zgodnie z zatozeniami w tabeli ponizej.

Kategoria ruchu Dostep ,,bez limitu” Dostep objety limitem transmisji danych
cyfrowypolsat.pl, plushank.pl, plusbank24.pl, a) aplikacja Plushank?24 mapy na www.cyfrowypolsat.p/

Plushank?24 b) komponenty wlasne strony

Dostep do strony www.jpla.tv oraz mozliwos¢ oglgdania
materiatow dostepnych na stronie, na warunkach

IPLA . . )

okreslonych w regulaminach tego serwisu —
obhowiqgzuje do 31.12.2020 r.

2. W celu umozliwienia wszystkim Abonentom ciqgltosci dostepu do sieci, Cyfrowy Polsat stosuje zasady Fair-Usage-Policy (,FUP”). Celem FUP jest zapewnienie kazdemu z
Abonentdw mozliwosci korzystania z ustugi niezaleznie od obcigzenia sieci spowodowanego przesytaniem i pobieraniem znacznych ilosci danych przez innych uzytkownikow
sieci. Realizowane jest to poprzez przydzielanie odpowiednich wartosci parametréw dostepu do sieci telekomunikacyjnej zgodnie z rosngcym zuzyciem danych.

3. Abonentom korzystajgcym z opcji ,LTE bez koica® Cyfrowy Polsat zapewnia dostep do sieci telekomunikacyjnej z predkosciq ograniczonq zgodnie z §2 ust. 3 i §4 ust. 4
niniejszego Regulaminu.

4. W przypadku wysokiego zuzycia danych, powodujqcego przecigzenie sieci, Cyfrowy Polsat w celu eliminowania naduzy¢ i zapewnienia powszechnej dostgpnosci oraz wysokiej
jakosci dziatania sieci, zastrzega sobie w ramach FUP mozliwos¢ czasowej zmiany (do nowego Okresu rozliczeniowego) parametrow technicznych transmisji danych poprzez
obnizenie predkosci transmisji danych do poziomu 32 kb/s okreslonego w Cenniku.

§ 5 SERWIS IPLA

1. Wramach Promocji Abonent otrzymuje dostep do Serwisu IPLA, w wariantach okreslonych w tabeli w ust. 2 ponizej, w zakresie ponizszych Pakietow IPLA:
a. IPLAFILMY I SERIALE
b.  IPLA SPORT
¢ IPLADZIECI

2. Wramach Promocji Abonent zleca aktywacjet rzech Pakietdw IPLA, z zastrzezeniem ust. 3, w taki sposab, ze:

a. Przez pierwsze petne 2 Okresy rozliczeniowe Abonent otrzymuje dostep do trzech pakietow IPLA w cenie abonamentu;
b. 0d frzeciego Okresu rozliczeniowego, w zaleznosci od posiadanego Pakietu danych, Abonent otrzymuie trzy Pakiety IPLA, zgodnie z tabelg;

e nsana T S S g e

Pakiety IPLA przez 2 pierwsze Okresy rozliczeniowe nie dotyczy Bezplatnie 3z3

Pakiety IPLA od trzeciego Okresu rozliczeniowego nie dotyczy 323 za 10 z¢/mies.

3.

IPLA Polsat Sport Premium 40 | 40 zt / mies. | 40 zt / mies. | 40 zt / mies. | 40 zt / mies.

. Abonent ma mozliwos¢ dezaktywacji Pakietéw IPLA w dowolnym momencie Okresu rozliczeniowego, przy czym dezaktywacja nastqpi ze skutkiem na koniec Okresu
rozliczeniowego. Zlecenie dezaktywacji ztozy¢ mozna telefonicznie lub poprzez ICOK (Internetowe Centrum Obstugi Klienta).
W ramach Promocji Abonent moze dodatkowo dokupit takie dostep do Serwisu IPLA w zakresie Pakietu IPLA Polsat Sport Premium zgodnie z tabelg:

4,

a.  Abonent ma mozliwos$¢ dezaktywacji Pakietu IPLA Polsat Sport Premium 40 w dowolnym momencie Okresu rozliczeniowego, przy czym dezaktywacja nastqpi ze skutkiem
na koniec Okresu rozliczeniowego. Zlecenie dezaktywacji ztozy¢ mozna telefonicznie lub poprzez ICOK (Internetowe Centrum Obstugi Klienta).

Lasady korzystania z Pakietdw IPLA okreslajq Regulaminy na www.ip/a.tv, a doktadnie ,Regulamin ptatnego dostgpu do ipla w Cyfrowym Polsacie”, udostgpnionym w

Internecie pod adresem www.ipla.tv/docs/Requlamin_platnego dostepu.pdf, oruz ,Regulamin Promocji pakietow IPLA— opcja elastyczna |17 udostepnionym w Internecie pod

adresem www.ipla.tv/docs/Reg IPLA FO 20170705.pdf Wytqezng odpowiedzialnosé za ustugi Swiadczone w ramach Serwisu IPLA ponosi podmiot $wiadczqcy te ustugi.

§ 6 USLUGA ,,0CHRONA INTERNETU”
W ramach Promocji Abonent zleca aktywacjg ustugi ,Ochrona Internetu”, w wersji Ochrona Internetu z Ochrong Rodzicielskq na 3 urzqdzenia (,Ustuga”). Dostep do zarzqdzania
licencjomi ,,Ochrony Internetu” moina uzyska¢ poprzez zalogowanie sig na stronie www.cyfrowypolsat pl/zoi.
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Ustuga zostanie wiqczona w ciqgu 5 dni od dnia aktywacji Karty SIM na podstawie Umowy.

3. W ramach Promocji, optata za Ustuge przez pierwsze dwa petne Okresy rozliczeniowe jest wliczona w optate abonamentowq. Jezeli Abonent nie dezaktywuje Ustugi przed
koricem drugiego Okresu rozliczeniowego, Ustuga zostanie automatycznie przedtuzona na kolejne platne okresy rozliczeniowe. Optata za korzystanie z Ustugi w kazdym
okresie rozliczeniowym wynosi 9 zt z VAT. Optata za Ustuge naliczana jest z gory, zgodnie z Okresem Rozliczeniowym i przedstawiona kazdorazowo na Rachunku.

Ochrona Internetu z Ochrong Rodzicielskq na 3 urzqdzenia przez 1 Okres rozliczeniowy Bezptatnie

Ochrona Internetu z Ochrong Rodzicielskq na 3 urzqdzenia od drugiego Okresu
rozliczeniowego

4.

10.
11.

9 zt/mies.

Abonent zostanie poinformowany za pomocg wiadomosci SMS o zblizajqcym si¢ zakorczeniv bezptatnego okresu korzystania z Ustugi, sposobie wylqezenia Ustugi oraz
automatycznym przedtuzeniv na kolejne ptatne okresy rozliczeniowe. Dodatkowo na adres e-mail podany przez Abonenta przy podpisywaniv Umowy na Internet Abonent
otrzyma rowniez informacje techniczne zwiqzane z korzystaniem z Ustugi, w tym o aktywowaniu Ustugi.

Ustuga Ochrona Internetu bedzie aktywna w kazdym Okresie Rozliczeniowym do momentu zlecenia jej dezaktywacji przez Abonenta. Abonent ma mozliwo$¢ dezaktywacji w
dowolnym momencie Okresu rozliczeniowego, przy czym dezaktywacja nastqpi ze skutkiem na koniec Okresu rozliczeniowego. Zlecenie dezaktywacji ztozy¢ moina
telefonicznie lub poprzez ICOK (Internetowe Centrum Obstugi Klienta).

Abonent zlecajqc aktywacjg Ustugi akceptuje Regulamin Ustugi ,,Ochrona Internetu” dostgpny na stronie www.cyfrowypolsat pl/ochronainternety

Ustuga bedzie Swiadczona dla Abonenta od dnia aktywacji Ustugi. W przypadku zakoriczenia Swiadczenia Ustugi Ochrona Internetu, Cyfrowy Polsat poinformuje Abonenta o
tym SMS-em z 30-dniowym wyprzedzeniem.

Integralng czgsciq Ustugi jest aplikacja, ktorg nalezy zainstalowaé na urzqdzeniu (smartfon, tablet, komputer) pracujgcym pod jednym z systemow operacyjnych (Android,
Windows, MAC, i0S).

Licencje na program ,,Ochrona Internetu” udzielane sq przez producenta programu Ochrona Internetu, ktéry ponosi wylqczng odpowiedzialno$é za jego dziatanie. Warunki
licencji dostgpne sq na stronie internetowej www.f-secure.com/pl/web/home pl/license-terms

Szczegétowe informacje o Ustudze sq dostgpne w Regulaminie ,,Ochrona Internetu w Cyfrowym Polsacie” na stronie www.cyfrowypolsat. pl/ochronainternety

Po dezaktywacii Ustugi Ochrona Internetu, Abonent nie ma mozliwosci jej ponownego wiqczenia na warunkach opisanych w Promociji

§ 7 Internet na probe
Abonent zawierajgcy Umowe na warunkach opisanych w niniejszym Regulaminie niezaleznie od warunkéw promocyjnych opisanych w § 2 niniejszego Regulaminu, jeden raz w
ciqgu kolejnych 12 miesigcy kalendarzowych, otrzymuje mozliwos¢ rozwigzania Umowy w czasie pierwszych 14 dni od dnia nastgpnego po podpisaniu Umowy, bez powstania
po stronie Cyfrowego Polsatu roszczenia o zwrot przyznanej ulgi w wysokosci okreslonej w Umowie.
Warunkiem skorzystania z prawa do rozwigzania Umowy, na zasadach opisanych w ust. 1 niniejszego paragrafu, jest ztozenie Wniosku o rozwigzanie Umowy w tym samym
Autoryzowanym Punkcie Sprzedazy, w ktorym Abonent zawart Umowe.
Abonent obowigzany jest do zaptaty Optaty aktywacyjnej oraz optaty za ustugi dodatkowe (jesli zostaty wiqczone) Swiadczone przez Cyfrowy Polsat w okresie obowigzywania
Umowy, zgodnie z wystawionym Rachunkiem i w terminie w nim okreslonym.

§ 8 Postanowienia koiicowe
Abonent korzystajqcy z niniejszej Promocji ma mozliwo$¢ korzystania z innych ustug lub ofert promocyjnych Cyfrowego Polsatu, chyba, ze co innego wynika ze szczegdlnych
warunkdw $wiadczenia tych ustug lub ofert promocyjnych.
Skorzystanie z niniejszej oferty przez uczestnika dowolnego programu smartDOM lub smartFIRMA, ktdry ma wyrazong zgodg na wymiang danych pomigdzy Polkomtel Sp. z
0.0. a Cyfrowy Polsat S.A. celem realizacji ww. programu, powoduie, ze klient przechodzi na warunki ,,smartDOM 4.5” lub ,,smartFIRMA 4.5”, skutkujqce dla tej oraz wszystkich
przysztych transakeji, zgodnie z regulaminem ,,smartDOM 4.5” lub ,,smartFIRMA 4.5” zatqczonym do Umowy lub dostepnym na www.plus.pl| www.cyfrowypolsat.pl.
Cyfrowy Polsat moze uzaleini¢ zawarcie Umowy na warunkach niniejszej promocji od ztozenia przez Abonenta Kaucji, o ktérej mowa w par. 13 Regulaminu Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych Dostgpu do Internetu przez Cyfrowy Polsat S.A. w kwocie okreslonej ponizej:
a. 300 zt - w przypadku okreslonym w ust. 1 lit. e w stopniu niskim,
b. 760 zt - w przypadku okreslonym w ust. 1 lit. g, 4, ¢ 4, £ goraz e w stopniu Srednim,
¢. 7600 zt - w przypadku okreslonym w ust. 1 lit. horaz e w stopniu wysokimlu b w przypadku naruszenia wigcej niz jednej przyczyny.
W zakresie nieuregulowanym Regulaminem Promocji, w tym w zakresie definicji poje¢ pisanych wielkq literg, a nie zdefiniowanych odmiennie w Regulaminie Promocji,
zastosowanie znajdujg postanowienia ohowigzujgcego Regulaminu $wiadczenia Ustug telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez Cyfrowy Polsat S.A. dla Abonentow,
obowiqzujqcego Cennika ustug telekomunikacyjnych w abonamentowej ofercie Internet w Cyfrowym Polsacie.
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