INTERNET

POLSAT

Cennik ustug telekomunikacyjnych w abonamentowej ofercie Internet
Cennik obowigzuje od 13 stycznia 2021 r.

Ustugi $wiadczone sq przez spotke pod firmg Cyfrowy Polsat S.A. z siedzibq w Warszawie, adres: 03-878 Warszawa, ul. Lubinowa 4a, zarejestrowanq w Sqdzie Rejonowym dla m.st.
Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego, pod numerem KRS 0000010078, NIP 796-18-10-732, REGON 670925160, o kapitale zakladowym 25.581.840,64
z}, w pefni wptaconym.

§ 1 OPLATY PODSTAWOWE

Optata abonamentowa (z VAT/miesigcznie) 2 50zt 60 zt 70z 80 zt 90 zt 130 2t 260 zt
- ; - P— 3
:’)(;)k;)et danych przyznawany w kazdym Okresie rozliczeniowym, 30 68 45 GB 60 GB 30 6B 100 6B 500 GB 1000 GB

1) Na niektérych obszarach Polski dostgpne sq tylko wybrane technologie sieciowe, o zatem parametry ustugi dostgpu do Internetu mogq by¢ rézne w zaleznosci od miejsca korzystania z ustugi oraz
uiywanego sprzgtu. Szacunkowe maksymalne predkosci pobierania i wysylania danych w ramach ustug dostgpu do Internetu oraz mapa zasiggu dla poszczegdlnych technologii sieciowych
przedstawione sq na stronie internetowej www.cyfrowypolsat pl.

2 W przypadku aktywacji, ktéra nastqpita w trakcie Okresu rozliczeniowego, Abonament naliczany jest proporcjonalnie do liczby dni obowigzywania Taryfy w Okresie rozliczeniowym.

3 Po wykorzystaniu Pakietu danych w taryfach Internet 1,2, 3, 4 oraz 5 predkos¢ transmisji danych zostanie ograniczona do predkosci niewyzszej niz 32 kb/s.

4 Po wykorzystaniu Pakietu danych w Taryfach Internet 6 oraz 7 predkos¢ transmisji danych zostanie ograniczona do predkosci niewyiszej niz 1 Mb/s.

5 Niewykorzystane dane z Pakietu danych nie przechodzq na kolejny Okres rozliczeniowy, a ich wartos¢ nie podlega zwrotowi.

6 Pakiety danych dostepne na warunkach promocyjnych bedg okreslone w Regulaminach poszczegdlnych Promocii.

§ 2 USLUGI PODSTAWOWE

Ustugi podstawowe | Cena z VAT

Aktywacja © 199,00 zt
SMS przychodzqcy 189 Bezptatny
SMS wychodzqcy * 0,20 z

! Optata aktywacyjna doliczana jest do pierwszego rachunku i nie podlega zwrotowi.

& W przypadku standardowego przychodzqcego komunikatu SMS.

%) Optata za wiadomos¢ SMS dotyczy wystania jednego SMS-a do krajowych sieci komérkowych. Jeden SMS, zgodnie ze standardami ETSI (European Telecommunications Standards Institute) moze
zawierac nie wigcej niz 160 znakdw (lub 120 bajtow). W przypadku uzywania polskiej czcionki w tresci SMS-u, pojedynczy SMS moze zawierad wigcej niz 160 znakdw lub wigcej niz 120 bajtow. W
przypadku, gdy jeden SMS zawiera wigcej niz 160 znakdw lub 120 bajtow, tekst SMS-a jest dzielony na odpowiedniq liczhe SMS-6w, z ktérych kazdy podlega odrgbnej optacie, zgodnie z niniejszym
cennikiem. Wazno$¢ wiadomosci SMS wynosi 48 godzin. Jezeli wiadomo$¢ nie zostanie dostarczona do odbiorcy w tym czasie, zostaje ona automatycznie usunigta z systemu. Optata naliczana jest
bez wzgledu na to, czy SMS dotart do adresata (dotyczy wszystkich typow SMS).

19 W ramach ustugi SMS przychodzqcy oraz wychodzqcy nie sq dostgpne numery ustug o podwyzszonej optacie.

§ 3 USLUGI DODATKOWE

Ustugi dodatkowe | Cena z VAT

Szczegétowy wykaz wykonanych Ustug 10 9,90 z4
Szczegétowy wykaz wykonanych Ustug dostepny w ICOK ™ Bezptatny
Wymiana karty SIM 12 25,00 zt
Imiana Abonenta 29,00 zt
Wysytka duplikatéw faktury lub kopii innych dokumentow 9,90 zt
Wysytka duplikatéw faktury lub kopii innych dokumentdw w formie elektronicznej Bezptatna
Imiana numeru MSISDN 51,00 zt

) Szczegétowy wykaz ustug wykonanych przez Abonenta, ktérego otrzymanie w formie papierowej wymaga ztozenia zaméwienia w Centrum Obstugi Klienta. Ustuga ta jest ustugq ptatng i oznacza, ze
na wniosek Abonenta moze zostal wystany szczegdtowy wykaz potqezen oraz ustug za dowolny Okres rozliczeniowy z ostatnich 12 Okresow rozliczeniowych wstecz, liczonych od dnia zlozenia
wniosku przez Abonenta.

12 1COK - Internetowe Centrum Obstugi Klientdw dostepne na stronie www.icok.cyfrowypolsat.pl

13W przypadku utraty bqdz uszkodzenia karty SIM. Gdy karta SIM jest wadliwa z przyczyn niezaleznych od Abonenta, optata nie jest pobierana.

§ 4 OPLATY ZA WYSLANIE SMS NA NUMERY MIEDZYNARODOWE

Cena z VAT

SMS wychodzqcy do Unii Europejskiej, Norwegii, Islandii i Liechtensteinu 31415 0,31z

Cyfrowy Polsat S.A. Centrum Obstugi Klienta  z telefonu stacjonarnego: tel. 801 080 808  z telefonu komérkowego: tel. 699 002 222 22 212 72 22 (optata wg taryfy operatora)

e-mail: kontakt@cyfrowypolsat.p/
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SMS wychodzqcy do pozostatych krajow Swiata 139M413) 1,00 z

14) SMS-y mogq by¢ wysytane na numery w zagranicznych sieciach telefonii ruchomej z wylqczeniem numerdw ustug o podwyzszonej oplacie.

13) Cyfrowy Polsat zastrzega, iz mozliwo$¢ wysytania SMS-dw migdzynarodowych do czesci krajow moze hy¢ ograniczona lub zablokowana.

16) Optata za wiadomos¢ SMS dotyczy wystania jednego SMS-a do zagranicznej sieci komdrkowej. Jeden SMS, zgodnie ze standardami ETSI (European Telecommunications Standards Institute) moze
zawierac nie wigcej niz 160 znakow (lub 120 bajtow). W przypadku uzywania polskiej czcionki w tresci SMS-a, pojedynczy SMS moze zawierac wigcej niz 160 znakdw lub wigcej niz 120 bajtow. W
przypadku, gdy jeden SMS zawiera wigcej niz 160 znakdw lub 120 bajtdw, tekst SMS-a jest dzielony na odpowiedniq liczhg SMS-ow, z ktorych kazdy podlega odrebnej optacie, zgodnie z niniejszym
cennikiem. Wazno$¢ wiadomosci SMS wynosi 48 godzin. Jezeli windomos¢ nie zostanie dostarczona do odbiorcy w tym czasie, zostaje ona automatycznie usunigta z systemu. Optata naliczana jest bez
wzgledu na to, czy SMS dotart do adresata (dotyczy wszystkich typow SMS).

Optaty obejmujq podatek VAT w wysokosci wynikajqcej z obowiqzujqcych przepisow prawa. W Polsce stawka podatku VAT dla ustug objetych cennikiem wynosi 23%. Podatek VAT
jest naliczany oddzielnie od kazdej pozycii z faktury. Optaty za Ustugi wskazane w Cenniku jako "bezptatne” sq viszczane w ramach Optaty abonamentowe;.

Optata za wykonane ustugi jest zaokrqglana do petnego grosza w goreg.

Cyfrowy Polsat S.A. Dziat Obstugi Klienta z telefonu stacjonarnego: 801080808, z telefonu komérkowego: 699002222, 222127222 fax 223566677 Koszt potqczenia zgodnie z taryfq

operatora, e-mail: kontakt@cyfrowypolsat.pl
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