Regulamin Promocji ,,Telewizja Internetowa dla nowych Abonentow”
wersja z dnia 18.03.2023 roku

§ 1 Zasady Ogélne

1. Regulamin Promocji ,,Telewizju Internetowa dla nowych Abonentéw” (dalej ,Regulamin Promocji”), okresla warunki:

0. sklodania Zaméwien na Pakiety Telewizji Internetowej oraz dodatkowe ustugi i opcje za posrednictwem Aplikacji (Sklep), w zakresie nieuregulowanym w Regulaminie
Swiadczenia Ustug Telewizji Internetowej przez Cyfrowy Polsat (dalej ,,Regulamin $wiadczenia Ustug™),

b. promocyjnego dostgpu do Ustugi Telewizji Internetowej w Okresie Promociji,

¢ promocyjnego dostgpu do tresci on-line i opcji dodatkowych za posrednictwem Serwisu Polsat Box Go w zakresie nieuregulowanym w Regulaminie Serwisu Polsat Box Go
(dalej ,,Regulamin Serwisu™),

d.  promocyjnego udostgpnienia i aktywacji Urzqdzen albo promocyjnej sprzedazy oraz Rejestracji Urzqdzen w Punktach sprzedazy,

w zakresie ustug Swiadczonych przez spotke pod firmg CYFROWY POLSAT S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Lubinowa 4a, 03-878 Warszawa, wpisang do rejestru przedsigbiorcow

prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS 0000010078, ktorej kapitat zaktadowy wynosi:

25.581.840,64 zlotych wptacony w catosci, o numerze NIP 796-18-10-732, o numerze REGON: 670925160 (dalej , Cyfrowy Polsat”).

2. 1 niniejszej Promocji — ,,Telewizja Internetowa dla nowych Abonentow” (zwanej dalej ,Promocja”) na warunkach okreslonych w Regulaminie Promocji mogq
skorzystac Konsumenci, ktorzy w okresie obowiqzywania Regulaminu Promocji zawrg z Cyfrowym Polsatem umowe o Swiadczenie ustug Telewizi Internetowej (i) w formie
pisemnej z Okresem Podstawowym (dalej juko ,Umowa z Okresem podstawowym”) albo (ii) dokonajq zakupu Urzqdzenia w Punkcie sprzedazy lub u Dystrybutora Cyfrowego
Polsatu oraz jego Rejestracji w Aplikacji (dalej jako ,Rejestracja”) oraz spetniq warunki opisane w §3.

3. Promocja obowigzuje od 18.03.2023 roku do 30.09.2023 roku albo do odwotania lub do wyczerpania zapasow Urzqdzen dostgpnych w Promocji, w zaleznosci od tego, ktore
ze zdarzen nastqpi jako pierwsze. Cyfrowy Polsat zastrzega sobie prawo do odwotania Promocji w kazdym czasie bez podawania przyczyn, przy czym odwotanie Promocji nie
wptywa na prawa nabyte przez uczestnikdw Promocji przed dniem odwotania.

4. Warunki sprzedazy Dekoderdw przez Dystrybutora okresla oferta i regulamin Dystrybutora.

§ 2 Definicje
1. Uzyte w niniejszym Regulaminie Promocji pojgcia majq nastgpujqce znaczenie:

a. Abonent — Konsument, ktéry zawart Umoweg na $wiadczenie Ustugi z Cyfrowym Polsatem i w dniu jej zawarcia skoficzyt 18 rok zycia;

b. Aplikacja (Sklep) — specjalne oprogramowanie, z wykorzystaniem ktérego mozliwy jest dostep do Ustug w tym Zamawianie Pakietow i ustug lub opcji dodatkowych,
odpowiednio zintegrowane z systemami operacyjnymi, dostgpne na Urzqdzeniu bez koniecznosci instalacji wraz z aktualizacjami;

¢.  Rejestracja — czynnosci, w tym podanie wymaganych danych, podejmowane w celu zawarcia Umowy i korzystania z Ustugi oraz Urzqdzenia;

d.  Zamowienie — czynnosc podejmowane przez Konsumenta w Sklepie zmierzajqce do skorzystania z Pakietow i ustug dostgpnych w Sklepie.

e. Pakiet Startowy - zdefiniowany i oferowany przez Cyfrowy Polsat w ramach niniejszej Promocji Pakiet promocyjny, dostgpny jednorazowo po zawarciu
Umowy/Rejestracji wytqcznie przez oznaczony w Regulaminie Promocji Okres Promocyjny. Programy dostgpne w Pakiecie Startowym zostaly wskazane w Regulaminie
Promocji w Tabeli nr 2.

f.  Pakiet Bazowy — podstawowa ustuga cykliczna, dostepna przez czas trwania Umowy, umotzliwiajqcy sktadanie za posrednictwem Aplikacji (Sklep) Zaméwien na Pakiety
i ustugi lub opcje dodatkowe.

g. Usluga podstawowa — Uslugii Pakiety dostepne przy zawarciv Umowy z Okresem Podstawowym, dostepne przez czas obowigzywania Umowy na warunkach w niej okreslonych.

h. Okres Promocyjny — oznaczona w Umowie ilos¢ miesigcznych Okresow rozliczeniowych przypadajqcych bezposrednio po zawarciv Umowy lub inny okres oznaczony w
Umowie przez Cyfrowy Polsat, w trakcie ktorego Abonent moze by¢ uprawniony do obnizonych optat lub moze by¢ uprawniony do korzystania z ustug na promocyjnych
warunkach. Czas trwania Okresu Promocyjnego oraz zakres i warunki promocyjne dla ustug objetych Okresem Promocyjnym, a takie wysokos$¢ optat obowigzujqeych w
Okresie Promocyjnym wskazana jest w Regulaminie Promocji w Tabeli nrl1.

i. Okres podstawowy — okrelony w Umowie zawartej z Abonentem minimalny czas trwania zobowiqzari Abonenta z tytulu Umowy, wymagany do skorzystania z

warunkdw promocyjnych;

i Oplaty Jednorazowe —jednorazowe optaty viszczane przy zawarciv Umowy, okreslone w Umowie.

k. Oplata podstawowa — stala oplata cykliczna ponoszona przez Abonenta, z tytulu udostgpnienia Urzqdzen opisanych w Umowie oraz obstugi serwisowej, z
wytqezeniem ustug serwisowych dodatkowo platnych oraz obstugi nievzasadnionych wezwan.

I.  Serwis Polsat Box Go (Serwis) — platforma multimedialna w sieci Internet, w ramach ktdrej mozliwe jest korzystanie z Ustugi, dostgpna pod adresem polsatboxgo.pl
oraz za posrednictwem Aplikacji. Warunki korzystania z serwisu okresla ,,Regulamin Serwisu Polsat Box Go” dostgpny na www.polsathoxgo.pl

m. Katalogi Online (Katalog) — zhiér oferowanych w Serwisie Tresci o charakterze cyklicznym, dostepny wyltqeznie dla Abonentéw bez dodatkowych optat, obejmujqcy
wybrane Programy telewizyjne i wybrane Audycje z tych Programéw, ktére Abonent posiada w Pakiecie zgodnie z Umowg lub Zamdwieniem. llo$¢ i zakres Programéw i
Audycji dostepnych w Katalogu zalezy od posiadanego Pakietu i okreslony jest w Serwisie lub w Umowie. llo$¢ i zakres Tresci w Katalogu mogq podlegac zmianom, w taki
sposob, aby zapewni¢, ze minimalna liczha Tres$ci w Katalogu pozostanie zgodna z warunkami Umowy.

n. CatchUP — cykliczna platna ustuga o charakterze technicznym, umozliwiajgca wielokrotne odtwarzanie okreslonych audycji lub przekazéw, pochodzqeych z wybranych
programéw w Pakiecie, przez 7 kolejnych dni od chwili zakoficzenia ich emisji w programie (gdzie 7 kolejnych dni oznacza 7 razy 24 godziny liczqc od dnia nastepujgcego
po dacie emisji materiatu), dostgpna zgodnie z warunkami oferty okreslonymi w Regulaminie Promocji w Tabeli nr 1.

0. Dystrybutor — podmiot prowadzqcy we wlasnym imieniu i na whasny rachunek sprzedaz Urzqdzen (Dekoderéw) do obioru Telewizji Internetowej Cyfrowego Polsatu w
swoich kanatach sprzedazy, na podstawie wigzqcej go umowy z Cyfrowym Polsatem.

2. Pojgcia uzyte w Regulaminie Promocji 7 duzej litery,  w nim niezdefiniowane majq znaczenie okreslone odpowiednio w Regulaminie Swiadczenia Ustug lub Regulaminie

Serwisu.

§ 3 Warunki korzystania z Promogji
1. Warunkiem skorzystania z Promocji jest:
a.  Akceptacja Regulaminu Promocji,
b. Uregulowanie na dzien zawarcia Umowy/Rejestracji wszystkich wymaganych naleznosci wobec Cyfrowego Polsatu,
¢.  Igodnie z wybranym wariantem oferty, zawarcie Umowy pisemnej z Okresem Podstawowym wynoszqcym 24 Okresy Rozliczeniowe albo Rejestracja Dekodera EVOBOX
STREAM lub polsat box 4K lite zakupionego w Punkcie sprzedazy lub u Dystrybutora, na zasadach okreslonych w Promocji,
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d. Niepozostawanie w okresie wypowiedzenia innej Umowy o Swiadczenie Ustugi Telewizji Internetowej z Okresem Podstawowym,
e. W przypadku zawarcia Umowy z Okresem Podstawowym, Cyfrowy Polsat moze uzaleini¢ zawarcie umowy na warunkach niniejszej Promocji od zlozenia przez
Konsumenta Kaucji, o ktdrej mowa w § 11 Regulaminu Swiadczenia Ustug Telewizji Internetowej przez Cyfrowy Polsat S.A. w kwocie okreslonej ponizej:
i. 400 zt - w przypadku okreslonym w ust. 1 lit. g, 4, ¢ d, £ g oraz e w stopniu niskim,
ii. 760zt - w przypadku okreslonym w ust. 1 lit. c oraz e w stopniu $rednim,
iii. 7600 zt - w przypadku okreslonym w ust. 1 lit. e w stopniu wysokim.
Obowigqzkiem Konsumenta korzystajgcego z Promocji jest:
a.  Korzystanie w Okresie Podstawowym (jezeli zostat wskazany w Umowie), z okreslonych w Umowie (jezeli zostaty wskazane w Umowie) Ustug (w tym Pakietow).
b.  Dokonywanie terminowo Optat okreslonych w Umowie zgodnie z Tabelg nr 1 oraz Optat za Zaméwienia w Sklepie.
¢.  Dokonanie Rejestracji zakupionego w ramach niniejszej Promocji Dekodera w terminie do 31-12-2023 roku. W przypadku zawarcia Umowy z Okresem Podstawowym,
Rejestracja nastgpuje automatycznie przy zawarciu Umowy.

§ 4 Opis Promogji
W ramach Promocji Konsument, ktdry nie ma zadnych zalegtosci ptatniczych na rzecz Cyfrowego Polsatu, otrzymuije dostep do ustug na preferencyjnych warunkach, zgodnie z
Tabelg nr 1 ponizej:

Tabela nr 1
WARUNKI PROMOCJI
w okresie podstawowym umowy 24 miesigcy WARUNKI PO OKRESIE
0PIS PODSTAWOWYM UMOWY
Umowa z Okresem podstawowym/
Sprzedaz Dekodera i Rejestracja®)
Optata promocyjna/Okres Promocyjny
i 0 zl/mies.
Pakiet Buzowy 0 zi przez okres ws/kuzuny w § 4ust. 30
OFERTA PRAKTYCZNA:
EVOBOX STREAM 111, IV 0,50 zt obnizona optata aktywacyjna Nie dotyczy
Aktywacja Dekoder Wariant 12 1 zt obnizona optata aktywacyjna Nfe dotyczy
m;‘:: box Wariant 3 1 z4 obnizona optata aktywacyjna LI
Wariant 1: Rekomendowane zestawy z Pakietem Wygodnym
Pakiet Wygodny* 0 zH)przez 1 Okres Rozliczeniowy 40zt/mies. Pakiet Wygodny
i obnizona optata za Pakiet Wygodny 30zt/mies. od 2 Okresu Rozliczeniowego
+Pakiet Dzieci¥ 0 ziprzez 1 Okres Rozliczeniowy 40zt/mies. Pakiet Wygodny
i obnizona optata za Pakiet Wygodny 30zi/mies. + 10zt/mies. Pakiet Dzieci od +10z/mies. Pakiet Dzieci
2 Okresu Rozliczeniowego
Wariant 2: Rekomendowane zestawy z Pakietem Komfortowym
Pakiet Komfortowy* 0 zi" przez 1 Okres Rozliczeniowy i obnizona oplata 50zt/mies. Pakiet Komfortowy
za Pakiet Komfortowy 40zi/mies. od 2 Okresu Rozliczeniowego
+Pakiet Dzieci¥ 0z przez 1 Okres Rozliczeniowy 50zt/mies. Pakiet Komfortowy +10zi/mies.
i obnizona optata za Pakiet Komfortowy 40zt/mies. + 10z}/mies. Pakiet Dzieci Pakiet Dzieci
od 2 Okresu Rozliczeniowego
+Pakiet Eleven Sports? 0z przez 1 Okres Rozliczeniowy 50zt/mies. Pakiet Komfortowy + obnizona
i obnizona optata za Pakiet Komfortowy 40zt/mies. + obnizona opfata za optata za Pakiet Eleven Sports 10zt/mies.
Pakiet Eleven Sports 10 zt/mies. od 2 Okresu Rozliczeniowego
+Pakiet HBO i HBO 0 zi) przez 1 Okres Rozliczeniowy 50zt/mies. Pakiet Komfortowy +20zt/mies.
Max4 i obnizona optata za Pakiet Komfortowy 40zt/mies. + 20zt/mies. HBO i HBO HBO i HBO Max
Max od 2 Okresu Rozliczeniowego
+Pakiet Polsat Sport Premium 0 zi) przez 1 Okres Rozliczeniowy 50zt/mies. Pakiet Komfortowy + obnizona
i obnizona optata 40 zi/mies. za Pakiet Komfortowy + obnizona optata za optata za Pakiet Polsat Sport Premium
Ushugi Pakiet Polsat Sport Premium 20 z}/mies. od 2 Okresu Rozliczeniowego 20zt/mies.
podstawowe? +HBO i HBO Max + Eleven Sports® 0 zi przez 1 Okres Rozliczeniowy i obnizona optata 40 zt/mies. 50zt/mies. Pakiet Komfortowy + obnizona
za Pakiet Komfortowy + obnizona optata za Pakiet Eleven Sports 10 zt/mies. |  optata za Pakiet Eleven Sports 10 zi/mies.
+ 20zt/mies. HBO i HBO Max od 2 Okresu Rozliczeniowego + 20zt/mies. HBO i HBO Max
+Sport¥ 0 zi) przez 1 Okres Rozliczeniowy 50zt/mies. Pakiet Komfortowy +40zi/mies.
obnizona oplata 40 zt/mies. za Pakiet Komfortowy +40zt/mies. Pakiet Sport Pakiet Sport
od 2 Okresu Rozliczeniowego
Wariant 3: Rekomendowane zestawy z Pakietem Bogatym
Pakiet Bogaty* 0 zi) przez 1 Okres Rozliczeniowy 80 zl/mies. Pakiet Bogaty
i obnizona optata za pakiet Bogaty 70zH/mies. od 2 Okresu Rozliczeniowego
+Pakiet Eleven 0 zi) przez 1 Okres Rozliczeniowy 80 zl/mies. Pakiet Bogaty + obnizona oplata
Sports? i obnizona optata za pakiet Bogaty 70zi/mies. + obnizona optata za za Pakiet Eleven Sports 10zt/mies.
Pakiet Eleven Sports 10 zt/mies. od 2 Okresu Rozliczeniowego
+Pakiet HBO i HBO Max* 0zt przez 1 Okres Rozliczeniowy 80 zl/mies. Pakiet Bogaty +20zt/mies. HBO
i obnizona optata za Pakiet Bogaty 70zt/mies. + 20z/mies. HBO i HBO Max i HBO
od 2 Okresu Rozliczeniowego
+Pakiet Polsat Sport Premium* 0z przez 1 Okres Rozliczeniowy 80 zl/mies. Pakiet Bogaty + obnizona oplata
i obnizona optata za Pakiet Bogaty 70zt/mies. + obnizona optata za Pakiet za Pakiet Polsat Sport Premium 20zt/mies.
Polsat Sport Premium 20 z}/mies. od 2 Okresu Rozliczeniowego
+HBO i HBO Max+Eleven Sports® 0 zi) przez 1 Okres Rozliczeniowy 80 zl/mies. Pakiet Bogaty + obnizona oplata
i obnizona optata za Pakiet Bogaty 70zt/mies. + obnizona optata za Pakiet za Pakiet Eleven Sports 10 zt/mies. +
Eleven Sports 10 zi/mies. + 20z{/mies. HBO i HBO Max 20z}/mies. HBO i HBO Max
od 2 Okresu Rozliczeniowego
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EVOBOX STREAM 111 . Nie dotyczy
Dekoder EVOBOX STREAM IV 0,50 zt Optata jednorazowa
"l:]d:;;s‘:;::loonxy Dekoder polsat Wariant 12 68zt Optata jednorazowa Nie dotyczy
box 4K lite Wariant 3 481t Optata jednorazowa Nie dotyczy
OFERTA ELASTYCZNA:
EVOBOX STREAM 11 . . Nie dotyczy
Aktywadia EVOBOX STREAM IV 12t obnizona optata aktywacyjna
Dekoder polsat box 4K lite 69zt obnizona optata aktywacyjna Nie dotyczy

Pakiet Startowy?
Dekoder

0 zt przezl Okresy Rozliczeniowy

obnizona optata

udostgpnio Ezg:g; g:gm ::II 0zt przez 1 Okres Rozliczeniowy i obnizona optata za udostgpnienie dekodera 10zt/mies.
ny na czas . za udostgpnienie dekodera 10zt/mies. od 2 Okresu Rozliczeniowego
Dekoder polsat box 4K lite
Umowy
OFERTA PREPAID:
Pakiet Startowy?) 0zl przez 3 x 30 dni Nie dotyczy
EVOBOX STREAM IV Nie dotyczy
Dekoder n - obnizona cena Dekodera 299 z1¥) Nie dotycz
sprzedaz Dekoder polsat box 4K lite yey
USLUGI DODATKOWE:
. 0zl/mies. przez 12 miesiecy .
7
Disney+ 28,992l/mies. od 13 miesiqca? Nie dotyczy
0 zi/mies.
5)
it 0 zt przez okres wskazany w §4 ust. 36
Katalogi Online?) 0 zl/mies.

(Polsat Box Go) 0 z} przez okres wskazany w §4 ust. 39

1) Ustugi podstawowe po Okresie Promocyjnym sq platne zgodnie z powyzej wskazang Optatq po Okresie podstawowym umowy

2) Pakiet Startowy dostepny tylko w Okresie Promocyjnym. Sktad Pakietu Startowego okresla Tabela nr 2. Kwota okresla warto$¢ Pakietu obejmujqcego Programy wskazane w Tabeli nr 2 we
wskazanym Okresie Promocji. Pakiet Startowy w ofercie prepaid nie obejmuje Programéw z Pakietu Rozrywka.

3) Warunki promocji dotyczq cen Dekodera w ofercie Cyfrowego Polsatu przez Punkty sprzedazy. Warunki sprzedazy w ofercie Dystry butora okresla Dystrybutor.

4) Sktad pakietu okresla Tabela nr 2.

5) Dostepne dodatkowo w ofercie praktyczna, elastyczna i prepaid.

6) Dotyczy oferty prepraid.

7) Dostepne dodatkowo w ofercie praktyczne;.

2. Konsument, ktéry nie ma zadnych zalegtosci platniczych na rzecz Cyfrowego Polsatu, ktory skorzystat z Promocji, po zawarciu Umowy/Rejestracji, w trakcie trwania umowy ma
mozliwo$c dokonywania wielokrotnych odrebnie ptatnych Zamdwiei Pakietow oraz ustug lub opcji dodatkowych w Sklepie. Zasady aktywacji i dezaktywacji Pakietow w Sklepie
okresla §6 niniejszego Regulaminu Promaogji.

3. W przypadku Konsumenta, ktéry w ramach Promocji dokonat zakupu Dekodera i dokonat jego Rejestracji w terminie okreslonym w § 3 ust. 2 lit. ¢, ale w czasie 5 lat od
Rejestracji nie dokonat Zamdwienia zadnego Pakietu, ustugi lub opcji dodatkowej za posrednictwem Aplikacji (Sklep) lub przez okres 5 lat od potwierdzenia ostatniego
Lamdwienia, nie zlozyt kolejnego, Cyfrowy Polsat jest uprawniony do wyrejestrowania Dekodera i usunigciv konta w Aplikacji, po zawiadomieniu Konsumenta na adres
mailowy podany przy Rejestracji, z wyprzedzeniem 30 dni.

4. Konsument korzystajqcy z ustug po zakupie Dekodera i dokonaniu Rejestracji, z wykorzystaniem Dekodera nabytego na whasno$c, moze dokona¢ wyrejestrowania Dekodera w
dowolnym momencie, zgtaszajqc do Cyfrowego Polsatu wniosek o wyrejestrowanie. Realizacja wniosku skutkuje brakiem mozliwosci korzystania z ustug.

5. Ustuga CatchUP oraz dodatkowe funkcje techniczne tj. mozliwo$c zatrzymywania i przewijania do 3 godzin po emisji (tzw. TimeShift) albo mozliwo$¢ odtwarzania od poczqtku
(tzw. reStart), dostepne sq po aktywacji Ustugi Telewizji Internetowej i dotyczq okreslonych audycji i przekazow na wybranych Programach, ktére Konsument posiada w
ramach aktywnego w Aplikacji Pakietu Telewizji Internetowe;.

§ 5 ,,Telewizja na Probe”
1. Abonent, ktéry zawart Umowe z Okresem Podstawowym w Autoryzowanym Punkcie Sprzedazy, moze skorzystac z ,Telewizji na Probg” co oznacza, Ze jest on uprawniony do
odstgpienia od Umowy w ciggu 14 dni od daty jej zawarcia.
2. I uprawnienia do odstqpienia od Umowy w ramach niniejszej Promocji Abonent moze skorzystac nie czgsciej niz jeden raz w ciqgu kolejnych 24 miesigcy kalendarzowych.
3. Aby skorzystac z prawa do odstgpienia od Umowy, na zasadach opisanych w ust. 1 niniejszego paragrafu, nalezy spetnic tqcznie nastgpujqce warunki:
a. zwrof nieuszkodzonego Urzqdzenia (wraz z kompletem akcesoriow) wskazanego w sekeji ,Sprzet objety Umowq” w Umowie,
b. zlozenie oSwiadczenia woli w formie pisemnej o odstgpieniv od Umowy oraz sporzqdzenie Protokotu zwrotu Sprzetu i odbior faktury korygujgcej w tym samym
Autoryzowanym Punkcie Sprzedazy, w ktérym Abonent zawart Umowe.

§ 6 Zasady skladania Zaméwien w Sklepie

1. Ustuga dostgpu do Aplikacji (Sklep), Swiadczona jest Abonentowi na podstawie Umowy zawieranej pomigdzy Cyfrowym Polsatem a Konsumentem, obejmujqcej Pakiet Bazowy,
na warunkach okreslonych niniejszym Regulaminem.

2. Cyfrowy Polsat Swiadczy Pakiety i ustugi lub opcje dodatkowe, dostepne na podstawie Zaméwieri ztozonych w Aplikacji na Dekoderze (Sklepie) lub w inny sposdb udostepniony
przez Cyfrowy Polsat. Mozliwo$¢ ztozenia Zamdwienia dostgpna jest po zawarciu Umowy/ Rejestracji. Informacja o zasadach realizacji i warunkach Zaméwienia, jest dostepna
przed ztozeniem Zamdwienia przy opisie Pakietu, ustugi lub opcji dodatkowej, dostepnej w Aplikacji (Sklep). Informacje dostepne w Sklepie, obejmujq w szczegélnosci: sktad
Pakietu, zaleznosci migdzy Pakietami, Okres dostepu oraz wysokos¢ Optaty za Zaméwienie i dostgpne formy ptatnosci.

3. Cyfrowy Polsat moze:

a.  odmdwi¢ mozliwosci ztozenia Zamédwienia przez Abonenta, w przypadku gdy Abonent, zalega z ptatno$ciami na rzecz Cyfrowego Polsatu z tytutu Swiadczonych ustug albo
gdy Okres dostepu do Pakietu bythy diuiszy niz czas trwania Umowy,
b. vzaleini¢ realizacjg Zaméwienia od sptaty zalegtosci wynikajgeych z Umowy.

4. Pakiet jest udostgpniany przez Cyfrowy Polsat za posSrednictwem Aplikacji (Sklep) w ciggu maksymalnie 24 godzin od dokonania Zaméwienia, przez Okres dostgpu wskazany w

Sklepie. Termin udostepnienia Pakietu zaméwionego ponownie, rozpoczyna bieg z koficem Okresu dostgpu wynikajgcego z poprzedniego Zaméwienia.
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5.

Ustuga jest udostepniana Abonentowi przez Okres dostgpu przy czym:

a. Okres dostgpu w przypadku Pakietu Jednorazowego oznacza ilo$¢ dni lub miesigcy, liczonych od dnia Zomdwienia, zgodnie ze wskazaniem w opisie danego Pakietu
Jednorazowego, dostgpnym w Aplikacji (Sklepie).
b. Okres dostepu do Pakietow Odnawialnych oznacza czas nieokreslony obejmujqcy kolejne oznaczone w Sklepie okresy, powtarzalne do czasu, gdy Konsument dokona
dezaktywacji Pakietu lub Pakiet zostanie dezaktywowany przez Cyfrowy Polsat.
6. Konsument moze dokona¢ dezaktywacji Pakietu Odnawialnego poprzez wybér opcji ,Rezygnacja” w Sklepie, najpdzniej na 48 godzin przed koficem biezqcego okresu dla
Pakietu, ze skutkiem na koniec tego okresu. Dezaktywacja Pakietu Odnawialnego przez Cyfrowy Polsat moze nastqpi¢ po zawiadomieniu Konsumenta na adres mailowy
podany przy Rejestracji z odpowiednim wyprzedzeniem, nie pézniej niz na 48 godzin przed koficem obowigzujqcego okresu oznaczonego dla Pakietu podlegajgcego

dezaktywagji.

7. Abonent moze dokonywac ptatnosci z tytuly zawartej Umowy z Okresem podstawowym za posrednictwem Sklepu zgodnie z wskazanymi tam warunkami.

§ 7 Disney+ w Cyfrowym Polsacie

Disney+ to platna spersonalizowana ustuga subskrypcyjna, ktora obejmuje strong internetowq Disney+ (www.disneyplus.com), aplikacjg oraz powigzane tresci i ustugi,

ktorego dostawcq odpowiedzialnym m.in. za dedykowang aplikacjg i jej funkcjonalnosc, sktad i aktualizacjg tresci audiowizualnych jest The Walt Disney Company (Benelux)

BV.

Cyfrowy Polsat Swiadczy Abonentom ustuge zapewnienia dostgpu do Disney+, jako ustuge dodatkowg w ofercie z Ustugq telewizji internetowe;.
Lasady zamdwienia i korzystania z dostgpu do Disney+ w ramach oferty Cyfrowego Polsatu okreslone sq w odrghnym dokumencie jako ,, Warunki korzystania z Disney+

w Cyfrowym Polsacie”, dostgpnym na www.polsathox.pl oraz w Punktach Sprzedaiy.

§ 8 HBO Max w Cyfrowym Polsacie

HBO Max to ptatna audiowizualna ustuga medialna, Swiadczona drogq elektroniczng, polegajqca na dostepie do serwisu zawierajqcego tresci audiowizulane (biblioteka tresci

audiowizualnych w HoBO Max jest aktualizowana na bieiqco i ma charakter zmienny w czasie), za poérednictwem strony internetowej www.hbomax.com lub aplikacji, ktérej
dostawcg jest HBO Europe s.r.0. z siedzibg: Praga 7, Jankovcova 1037/49, kod pocztowy: 170 00, Republika (zeska (dalej , serwis HBO Max”).

Lasady zaméwienia i korzystania z dostgpu do serwisu HBO Max w ramach oferty Cyfrowego Polsatu okreslone sq w odrghnym dokumencie joko ,Warunki korzystania z

serwisu HBO Max w Cyfrowym Polsacie”, dostgpnym na www.polsatbox.pl oraz w Punktach Sprzedaiy.

§ 9 CatchUP

Ustuga dostepna jest dla niektorych Programéw w Telewizji Internetowej, w zaleznosci od posiadanego Pakietu i obejmuje wybrane audycje lub przekazy z tych Programéw.
llo¢ oraz rodzaj materiatow (audycji lub przekazow) dostepnych w ramach ustugi ma charakter zmienny w czasie i zalezy od decyzji nadawcy danego Programu — materialy

dostepne do ponownego odtworzenia w ustudze CatchUP bedq odpowiednio oznaczone.

ktorego korzysta.

Ustuga oferowana jest przy zawarciu Umowy/po Rejestracji i jest dostepna w trakcie trwania Umowy.

§ 10 Serwis Polsat Box Go

Korzystanie z Serwisu i dostgpnych w nim ustug odbywa si¢ na warunkach okreslonych w Regulaminie Serwisu ktory jest dostgpny na www.polsathoxgo.pl
W celu skorzystania z ustug dostgpnych w Serwisie wymagane jest podanie przez Abonenta adresu e-mail lub posiadanie konta w iPolsat Box.
Korzystanie z Serwisu wymaga dostepu do sieci Internet. Koszty transmisji danych w czasie korzystania z Serwisu, Konsument ponosi zgodnie z taryfq operatora, z ustug

Korzystanie z ustug dostgpnych w Serwisie jest mozliwe wylqcznie za pomocq urzqdzen, spetniajqcych wymagania techniczne, okre Slone w Regulaminie Serwisu. Aktualna lista

modeli dekoderdw i urzqdzen mobilnych, za pomocg ktérych mozliwe jest korzystanie z Serwisu, dostepna jest na www.polsatbox.pl.

Katalogi Online oferowane sq przy zawarciu Umowy/ po Rejestracji bez dodatkowych optat i dostgpne sq w trakcie trwania Umowy
Lakres Materiatow dostgpnych w Serwisie zalezy od posiadanego Pakietu.

§ 11 Postanowienia Koficowe

Niniejszy Regulamin dostgpny jest w Autoryzowanych Punktach Sprzedazy oraz na ww.polsatbox.pl.
W zakresie nieuregulowanym Regulaminem Promocji, zastosowanie znajduje Umowa oraz odpowiednio Regulamin Swiadczenia Ustug lub Regulamin Serwisu.

Tabela nr 2

Sklad Pakietéw

Pakiet Startowy

13 Ulica, AMC, AXN HD, AXN Black, AXN White, BBC Brit, BBC CBeebies, BBC Earth, BBC First, BBC Lifestyle, Boomerang, Cartoon Network,
(I Polsat, Cinemax, Cinemax2, Comedy Central HD, Disco Polo Music, Discovery, Discovery Science, E!Entertainment, Eleven Sports 1,
Eleven Sports 2, Eleven Sports 3, Eleven Sports 4, Eurosport2, , FilmBox Premium HD, FilmBox Family, FilmBox Action, FilmBox Extra HD,
FilmBox ArthouseFood Network, H2, HBO1, HBO2, HBO3, HGTV, HISTORY, 1D, Kino Polska HD, Kino Polska Muzyka, Kino TV HD, MTV Live
HD, MTV Polska HD, Nick Jr., Nickelodeon, Nicktoons HD, Polsat Café HD, Polsat Comedy Central Extra HD, Polsat Doku, Polsat Film, Polsat
Music, Polsat News, Polsat News 2, Polsat Play, Polsat Seriale, Polsat Sport, Polsat Sport Extra, Polsat Sport Fight, Polsat Sport News,
Polsat Sport Premium 1, Polsat Sport Premium 2, Polsat Viasat Explore, Polsat Viasat History, Polsat Viasat Nature, Polsat HD, TV4 HD,
Polsat2, Scifi HD, Wydarzenia 24, TLC, TNT, TVN Style, TVN Turbo, TVN24, TVN24 Biznes i Swiat HD, Brazzers TV, Hustler HD, Private TV HD,
Redlight HD, Vivid RED HD, Vivid Touch, Teen Nick, Dorcel TV, Blue Hustler.

Pakiet Wygodny

Disco Polo Music, Polsat 2 HD, Polsat Café HD, Polsat Comedy Central Extra HD, Polsat Crime&Investigation HD, Polsat Doku HD, Polsat
Film HD, Polsat Music HD, Polsat News 2, Polsat News HD, Polsat Play HD, Polsat Seriale, Polsat Sport Extra HD, Polsat Sport Fight HD,
Polsat Sport HD, Polsat Sport News HD, Polsat Viasat Explore HD, Polsat Viasat History HD, Polsat Viasat Nature HD, Wydarzenia 24,
Polsat HD, TV4 HD.
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Sktad Pakietow

Disco Polo Music, Discovery Channel HD, Discovery Science HD, Eurosport 2 HD, Food Network HD, HGTV HD, ID HD, Polsat 2 HD, Polsat
Café HD, Polsat Comedy Central Extra HD, Polsat Crime&Investigation HD, Polsat Doku HD, Polsat Film HD, Polsat Music HD, Polsat News
Pakiet Komfortowy 2, Polsat News HD, Polsat Play HD, Polsat Seriale, Polsat Sport Extra HD, Polsat Sport Fight HD, Polsat Sport HD, Polsat Sport News HD,
Polsat Viasat Explore HD, Polsat Viasat History HD, Polsat Viasat Nature HD, Wydarzenia 24, TLCHD, TVN Style HD, TVN Turbo HD, TVN24
Biznes i Swiat HD, TYN24 HD, Polsat HD, TV4 HD.

13 Ulica HD, AMCHD, AXN Black, AXN HD, AXN White, BBC Brit HD, BBC CBeebies, BBC Earth HD, BBC First HD, BBC Lifestyle HD, Cartoonito,
Cartoon Network HD, Cinemax 2 HD, Cinemax HD, , Comedy Central HD, Disco Polo Music, Discovery Channel HD, Discovery Science HD, E!
Entertainment, Eurosport 2 HD, Food Network HD, HGTV HD, HISTORY HD, History2 HD, ID HD, Kino Polska HD, Kino Polska Muzyka, Kino
TV HD, MTV Live HD, MTV Polska HD, Nick Jr., Nickelodeon, Nicktoons HD, Polsat 2 HD, Polsat Café HD, Polsat Comedy Central Extra HD,

Pakiet Bogaty Polsat Crime&Investigation HD, Polsat Doku HD, Polsat Film HD, Polsat Music HD, Polsat News 2, Polsat News HD, Polsat Play HD, Polsat
Seriale, Polsat Sport Extra HD, Polsat Sport Fight HD, Polsat Sport HD, Polsat Sport News HD, Polsat Viasat Explore HD, Polsat Viasat
History HD, Polsat Viasat Nature HD, SciFi HD, Wydarzenia 24, TLC HD, TNT HD, TVN Style HD, TVN Turbo HD, TVN24 Biznes i Swiat HD,
TVN24 HD, Polsat HD, TV4 HD, Teen Nick.
Pakiet Dzieci BBC (Beebies, Cartoonito, Cartoon Network HD, Nick Jr., Nickelodeon, Nicktoons HD, Teen Nick.
Pakiet Eleven Sports Eleven Sports 1, Eleven Sports 2, Eleven Sports 3, Eleven Sports 4.
Pakiet HBO i HBO Max HBO HD, HBO 2 HD, HBO 3 HD i dostep do HBO Max

Pakiet Polsat Sport Premium Polsat Sport Premium 1 Super HD, Polsat Sport Premium 2 Super HD

Canal+Sport3”, Canal+Sport4®), Eleven Sports 1, Eleven Sports 2, Eleven Sports 3, Eleven Sports 4, Eurosport 2 HD, Polsat Sport

Pakiet Sport Premium 1 Super HD, Polsat Sport Premium 2 Super HD.

8) Kanat dostepny promocyjnie do dnia 30.06.2024 r. z mozliwosciq przediuzenia dostepnosci przez Cyfrowy Polsat

Cyfrowy Polsat S.A. informuje, ze obidr programéw TVP 1, TVP 2, TVP 3, Polsat, TVN, TV4, TV Puls jest mozliwy powszechnie i nieodptatnie w sposob cyfrowy drogq rozsiewczq
naziemng. Dostepnos¢ tych programow w ramach bezptatnej naziemnej telewizji cyfrowej jest niezalezna od Cyfrowego Polsatu.
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